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Prefacio

El Manual de reclamaciones publicado por el Fondo internacional de indemnizacion de dafios
debidos a contaminacion por hidrocarburos, 1992 (Fondo de 1992) es una guia practica

general para la presentacion de reclamaciones por pérdidas debidas a la contaminacion

por hidrocarburos causada por buques tanque. La presente publicacion se ha redactado
especificamente para ayudar a los reclamantes que han soportado costes por limpieza o
medidas preventivas a comprender mejor si tienen derecho a presentar reclamaciones de
indemnizacion y, en tal caso, el procedimiento y los plazos para presentar las reclamaciones

de indemnizacion. Si bien las pérdidas sufridas por reclamantes que trabajan en una diversidad
de sectores que incluyen la pesca, maricultura, turismo y otras industrias costeras son
indemnizables, la presente publicacion trata unicamente de las reclamaciones de indemnizacion
relativas al reembolso de los costes de las operaciones de limpieza y otras medidas preventivas.
Los reclamantes de otros sectores deberan consultar el Manual de reclamaciones y buscar
otras orientaciones especificas del sector de que se trate en la pagina de Publicaciones del

sitio web de los FIDAC.

Las presentes Orientaciones tienen por objeto informar a todos los reclamantes, incluidos
Estados Miembros, autoridades locales, organismos privados y personas fisicas, de lo que
deben hacer tras un derrame de hidrocarburos para formular las reclamaciones de reembolso
de los costes de limpieza y del tipo de informacion que se necesita para presentar una
reclamacion de indemnizacion.

Se prevé que las Orientaciones se utilicen para llegar a un acuerdo amistoso en la liquidacion
de las reclamaciones, pero cabe sefalar que la observancia de las Orientaciones no es garantia
alguna de que todas las reclamaciones seran aceptadas. La presente publicacion no se ocupa
de cuestiones juridicas en detalle y no debe considerarse una interpretacion juridica autorizada
de los convenios internacionales pertinentes en los diferentes Estados Miembros.
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1. Introduccion a los Fondos internacionales de indemnizacion

de danos debidos a contaminacion por hidrocarburos

¢Qué son los FIDAC?

1.1 Los Fondos internacionales de indemnizacion
de dafios debidos a contaminacion por
hidrocarburos (FIDAC) son dos organizaciones
intergubernamentales (el Fondo de 1992 y el Fondo
Complementario) que proporcionan indemnizacion
por dafios debidos a la contaminacion resultante
de derrames de hidrocarburos persistentes
procedentes de buques tanque. El Fondo de 1971
era el Fondo original, pero dejo de proporcionar
indemnizacion por los siniestros ocurridos después
de mayo de 2002 y ya se ha disuelto.

1.2  El Fondo internacional de indemnizacion de dafios
4 debidos a contaminacion por hidrocarburos, 1992
(en la presente publicacion "el Fondo de 1992") es
el Fondo actual y esta integrado por Estados que
han mostrado su conformidad con dos Convenios
(el Convenio de Responsabilidad Civil de 1992
(CRC de 1992) y el Convenio del Fondo de 1992)
que cubren el pago de indemnizacion a personas,
empresas U organizaciones que sufren pérdidas
debidas a la contaminacion ocasionada por
hidrocarburos persistentes (no por gasolina u otros
hidrocarburos ligeros) procedentes de buques
tanque. El Fondo Complementario proporciona
un nivel adicional de indemnizacion a victimas en
los Estados que son Parte en el Protocolo relativo
al Fondo Complementario. Se encontrard mas
informacion sobre los Convenios en el Manual de
reclamaciones del Fondo de 1992 y en el sitio web
de los FIDAC.

¢Qué hace el Fondo de 1992?

1.3  ElFondo de 1992 tiene por objeto pagar
indemnizacion por pérdidas debidas a un siniestro
de contaminacion en que intervenga un buque
tanque, de forma que el reclamante vuelva a estar
en la misma situacién econdmica en la que estaria
si el derrame de hidrocarburos nunca hubiera
sucedido. Idéneamente, se deberia indemnizar
enteramente la pérdida.

¢Como se recauda el dinero para pagar la

indemnizacion?

1.4  El propietario de un buque tanque suele estar
asegurado con lo que se conoce como una
asociacion de proteccion e indemnizacion,

o un Club P&I. Los Clubes P&l aseguran a la
mayoria de los buques tanque que se dedican
al comercio internacional. Un nimero menor

1.5

de buques tanque, que con frecuencia se dedican
exclusivamente a los mercados nacionales, se
aseguran a través de aseguradores comerciales.
Mediante este seqguro el propietario del buque tanque
estd cubierto generalmente contra dafios ocasionados
por contaminacion de hidrocarburos hasta una cierta
suma de dinero. Es esta suma de dinero la que se utiliza
inicialmente para pagar indemnizacion después de

un derrame.

Cuando la cuantia disponible del seguro del propietario
del bugue tanque no es suficiente para cubrir el

coste total de los dafos ocasionados por el siniestro
de contaminacion, el Fondo de 1992 paga una
indemnizacion. El Fondo de 1992 es financiado en su
mayor parte por companias petroleras de los Estados
Miembros en funcion de la cantidad de hidrocarburos
transportados por mar que reciben. Todas las
compahias que reciben mas de 150 000 toneladas de
hidrocarburos por via maritima en un afio cualquiera
deben contribuir al Fondo de 1992.

¢En qué momento interviene el Fondo de 1992?

1.6

Que el buque tanque sea o no la causa del siniestro, en
virtud de las disposiciones "sin culpa" del CRC de 1992,
el propietario del buque tanque del cual procedian

los hidrocarburos derramados es responsable de
indemnizar por los dafios ocasionados, generalmente
a través de su asegurador, que suele ser un

Club P&I. Sin embargo, el CRC de 1992 también
permite al propietario del buque tanque limitar la
cuantia maxima que debe pagarse (en funcion del
tamanio del buque). Una vez pagada esta cuantia,

el Fondo de 1992 es responsable de cualquier pago
adicional. Con frecuencia el seguro del propietario

es suficiente para cubrir todos los costes y no

es necesaria la aportacion del Fondo de 1992.

Sin embargo, cuando se produce un derrame

muy importante, puede suceder que ni siquiera el
dinero disponible del Fondo de 1992 para pagar
indemnizacion por ese derrame particular sea
suficiente para cubrir todas las reclamaciones de
indemnizacion validas. Aungue esto sucede solo raras
veces, en tales casos se pagara a cada reclamante
con derecho a indemnizacion una proporcion de

su reclamacion evaluada, a la espera de que se
asigne todo el dinero disponible del Fondo de 1992.
No obstante, si el dafio ocurre en un Estado que es
Miembro del Fondo Complementario, habria dinero
adicional disponible del Fondo Complementario.

1.7

1.8

1.9
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Si el siniestro que ocasiond la contaminacion fue
un desastre natural, o si fue causado totalmente

y de modo intencional por una persona (distinta
del propietario del bugue tanque) o resultado de
luces o ayudas a la navegacion defectuosas que
las autoridades debian haber mantenido en buen
estado, entonces el propietario del buque tanque
no es responsable y el Fondo de 1992 intervendra
de inmediato. El Fondo de 1992 también interviene
y paga la indemnizacion cuando se desconoce el
propietario del bugue tanque o este no puede asumir
su responsabilidad

El Fondo de 1992 no pagara indemnizacion si

la contaminacion fue el resultado de un acto de
guerra o de hostilidades o si el derrame procedia
de un buque de guerra. Tampoco pagara si no

se puede demostrar que el dano fue ocasionado
por un derrame de hidrocarburos persistentes
procedente de un buque tanque. El Fondo de 1992
no puede pagar indemnizacion por dafios que se
hayan producido en alta mar o fuera de las aguas
territoriales o de la zona econémica exclusiva de sus
Estados Miembros (excepto en las circunstancias
descritas en el parrafo 2.1).

El proceso de presentacion de la reclamacion y los
criterios aplicados durante su evaluacion son los
mismos ya sea que la indemnizacion provenga del
asegurador del propietario del buque o del Fondo

de 1992. Por lo general, el Fondo y el asegurador
colaboran estrechamente, en particular si se trata de
derrames importantes de hidrocarburos. El Fondo
suele designar expertos de comun acuerdo con el
asegurador para que observen, sigan de cerca y
registren los efectos y el avance de las operaciones
de limpieza. También se contrataran expertos

para examinar e investigar los aspectos técnicos

de las reclamaciones y para ayudar a realizar las
evaluaciones independientes de las pérdidas. Si bien
el Fondo de 1992 y el asegurador dependen de la
ayuda de expertos para evaluar las reclamaciones,
la decision de aprobar o no una reclamacion
concreta y la cuantia de la indemnizacion sefialada
en la evaluacion compete al asegurador y al

Fondo de 1992.

¢Por qué se indemnizan los costes de las
medidas preventivas?

1.10 Los dos Convenios que rigen el pago de

indemnizacion de los dafios por contaminacion
se basan en una definicion comun de las medidas
preventivas, a saber:

¢¢ “Medidas preventivas”: todas las medidas
razonables que tome cualquier persona después
de que se haya producido un suceso a fin de evitar
o reducir al minimo los dafos ocasionados por
contaminacion. 99

La interpretacion de esta definicion acordada por

la Asamblea del Fondo de 1992 se establece en

el Manual de reclamaciones, que tiene por objeto
contribuir a que se haga una interpretacion uniforme
de los Convenios en todos los Estados Miembros. En
el Manual de reclamaciones se deja claro que el uso
del término "razonable” se aplica tanto a las medidas
en si como a los costes de las medidas. Ademas

de facilitar una serie de pautas para la formulacion
de las reclamaciones por medidas preventivas, el
objeto de las presentes Orientaciones es mostrar
por medio de ejemplos ilustrativos y explicaciones

la manera en la que el Fondo de 1992 ha aplicado
esta interpretacion y, en particular, como se aplica la
prueba del caracter razonable en la evaluacion de las
reclamaciones.

En la practica, la expresion "medidas preventivas”
designa todas las medidas razonables tomadas

con objeto de prevenir o reducir al minimo los

dafos ocasionados por contaminacion en un

Estado Miembro. El término se aplica generalmente
a las medidas tomadas ante un derrameyy a las
operaciones de limpieza, pero puede incluir las
operaciones de salvamento emprendidas con el
propdsito concreto de evitar o reducir las pérdidas
de hidrocarburos procedentes de buques tanque
averiados. Los costes de reparacion de los dafios
causados por las operaciones de limpieza también
pueden ser objeto de indemnizacion, por ejemplo, las
carreteras u otros puntos de acceso dafados por el
trafico ocasionado en las operaciones de limpieza.
Los gastos por medidas preventivas pueden ser
recuperables, incluso sino ocurre ninguin derrame de
hidrocarburos, siempre que haya una amenaza grave
e inminente de dafios por contaminacion.

El Fondo de 1992 reconoce que las operaciones de
salvamento y limpieza eficaces son importantes
para la reduccion de los efectos de un derrame y, por
ende, del nimero y el valor de las pérdidas sufridas
por las victimas de contaminacion por hidrocarburos.
En varios paises, especialmente en aquellos que son
Parte en el Convenio internacional sobre cooperacion,
preparacion y lucha contra la contaminacion por
hidrocarburos (Convenio de cooperacion), se han
establecido planes para contingencias contra los
derrames en una serie de circunstancias: desde
pequefos derrames contenidos en un puerto

hasta un siniestro importante que afecte a una
region entera. Un derrame importante exigiria
normalmente la aplicacion del plan nacional para
contingencias contra derrames de hidrocarburos con
la participacion de las autoridades nacionales, asi
que uno de los principales reclamantes que buscara
recuperar los costes de las medidas preventivas
probablemente sea el propio Estado Miembro.
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2.

¢Quién puede presentar

una reclamacion?

2.1

22

Toda persona que haya asumido los costes de
adoptar medidas razonables para reducir al
minimo o prevenir daflos por contaminacion

en un Estado Miembro puede presentar una
reclamacion para recuperar dichos costes,
dondequiera que se hayan tomado las medidas.
Por ejemplo, si un Estado que no es Parte en
los Convenios participd en la lucha contra un
derrame en alta mar o en sus aguas territoriales
a fin de prevenir o reducir los dafios por
contaminacion en un Estado Miembro, el coste
de las medidas de lucha seria en principio
admisible para la indemnizacion.

Pueden ser reclamantes personas particulares,
sociedades, compafias, organismos privados,
organizaciones no gubernamentales (ONG)

u organismos publicos, incluidos Estados o
autoridades locales. Aunque con frecuencia
son las autoridades locales o nacionales
quienes llevan a cabo las operaciones de
limpieza, existen otros tipos de reclamantes
que presentan reclamaciones por costes de
limpieza, por ejemplo, un particular que limpia
los hidrocarburos de una propiedad en primera
linea de playa, una cadena de hoteles que
emplea a contratistas para limpiar una playa,
un grupo conservacionista que limpia la fauna'y
flora salvaje contaminada por hidrocarburos o
un club nautico que extrae los hidrocarburos de
las gradas.

23
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Los diferentes Estados Miembros disponen de
diferentes arreglos establecidos para combatir
los derrames de hidrocarburos procedentes

de los buques tanque. Algunos pueden utilizar
recursos propios o contratados, mientras que
otros cuentan con que el propietario del buque
tanque contrate a contratistas especializados.
Otros incluso pueden recurrir a empresas
estatales para limpiar el derrame. Sin embargo,
en casi todos los casos en que el Fondo de 1992
interviene, las autoridades del Estado Miembro
participaran a algun nivel, sea nacional o local,
luchando contra el derrame, dirigiendo las
operaciones o supervisando las actividades de
terceros.

Un contratista que ha recibido instrucciones de
una autoridad portuaria, o una autoridad local

o nacional, por ejemplo, para luchar contra

un derrame debe tener un contrato con dicha
autoridad. En ese caso, la autoridad presentara
una reclamacion para el reembolso de los costes
asumidos al liquidar la factura del contratista.
Sin embargo, a veces no existe ningun contrato
entre el contratista especializado en lucha contra
derrames y la autoridad que ha dispuesto el
despliegue de los equipos, personal y materiales,
y se espera que el propietario del buque y su
asegurador, y de ser necesario, el Fondo de

1992 paguen la factura. En caso de que no
exista un contrato, es posible que el contratista
presente una reclamacion directamente contra
el asegurador del propietario del buque y el
Fondo de 1992. No obstante, el Fondo de 1992
solamente puede cubrir gastos razonables.

Los contratistas que trabajan sin que medie un
contrato deben tener en cuenta la posibilidad

de que los costes facturados no se reembolsen
integramente (véase el ejemplo en el apartado 4).

Tal y como se ha sefialado mas arriba, algunas
administraciones esperan que el propietario del
buque tanque provea los recursos para limpiar
el derrame, y hasta aquellas que no lo esperan,
pueden ver con agrado que el propietario
participe. Por ejemplo, algunos propietarios

de buques pertenecen a cooperativas
industriales que les dan acceso a equipos de
lucha contra derrames de hidrocarburos en
condiciones preferentes. Sin embargo, solo

las reclamaciones por los costes de medidas

26

consideradas razonables pueden aceptarse y, en
particular, las medidas que no tienen beneficio
material para la respuesta y son adoptadas
meramente con fines de relaciones publicas no
serian objeto de indemnizacion.

De igual manera, el propietario de la carga puede
tener acceso a equipos de lucha contra derrames
de hidrocarburos y ponerlos a disposicion para
participar en las actividades de respuesta. Esos
costes pueden reclamarse al asegurador del
propietario del buque y al Fondo de 1992, pero
insistimos, no habria indemnizacién disponible
para los gastos realizados con fines meramente de
relaciones publicas.
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2.7 Enlos casos en que los organismos independientes

o compafias ofrezcan asistencia en la lucha contra

los derrames, es esencial que las operaciones se
lleven a cabo en colaboracion con las autoridades
encargadas. Es muy importante coordinar las
operaciones, ya que la indemnizacion tal vez no
esta disponible para operaciones duplicadas.

Para que una reclamacion sea admisible, la persona
que la presenta (el reclamante) debe poder demostrar

que ella misma, o la organizacion que representa,
ha sufrido una pérdida econémica. En el caso

de medidas preventivas, esto quiere decir haber
sufragado los costes directamente relacionados

con la prevencion o eliminacion de la contaminacion

causada por el derrame.
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3. ¢Qué deberia hacer si se produce contaminacion por hidrocarburos?

31
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En 1980, poco después de que se estableciera el
Fondo de 1971, el personal y los expertos del Fondo
efectuaron la vigilancia aérea tras el siniestro del
Tanio, en el que se derramaron 19 000 toneladas de
fueloil pesado. Al sobrevolar la costa noroeste de
Francia, todo lo que podia verse eran kilémetros y
kilometros de litorales contaminados y bahias, de
una anchura de entre dos y tres kilémetros, llenas de
hidrocarburos. La pregunta que tenian en mente era:
"¢como podriamos hacer frente a ese problema?”

La respuesta, en ese entonces y ahora, es que,
aungue la contaminacion por hidrocarburos suele
dar una terrible impresion, los litorales pueden
limpiarse. La experiencia de los FIDAC en varios
derrames importantes desde 1978 ha demostrado
ciertamente que esto es asi. De hecho, en el caso
particular del siniestro del Tanio, la mayor parte de
hidrocarburos se habia eliminado en el verano de
ese mismo ano.

Los aseguradores de los propietarios del buque

y el Fondo de 1992 cuentan con medios de
eficacia demostrada para la indemnizacion de las
pérdidas, aunque debido a la necesidad de evaluar
cuidadosamente todas las reclamaciones, puede
transcurrir algun tiempo hasta que el reclamante
reciba la indemnizacion. No obstante, en la mayoria
de casos, las reclamaciones para el reembolso

de los costes de limpieza se resuelven de manera
amistosa, sin necesidad de iniciar procedimientos
judiciales.

En cuanto ocurra un siniestro, se recomienda
ponerse en contacto con el asegurador del
propietario del buque o el Fondo de 1992 con un
resumen de la situacion de modo que el asegurador
del propietario del buque/el Fondo de 1992 pueda
decidir si debe enviar expertos al sitio para que
ofrezcan su asistencia. El asegurador del propietario
del buque/el Fondo de 1992 y los expertos pueden
ofrecer asesoramiento no solo sobre las técnicas
de limpieza apropiadas sino también sobre la mejor
forma de reducir al minimo las pérdidas resultantes
del derrame y sobre la manera de presentar las
reclamaciones.

Sino se informa al asegurador del propietario del
buque y al Fondo de 1992 sino hasta un tiempo

después del siniestro, serd mas dificil evaluar
cabalmente las circunstancias que ha habido
que afrontar y en las cuales se han asumido los

36
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costes reclamados. Los pormenores de la manera
de ponerse en contacto con el Fondo de 1992 se
explican al final de la presente publicacion.

Un elemento esencial para que una reclamacion
se acepte es la calidad de la informacion de

apoyo presentada. Ello implica mantener registros
exactos y completos desde el inicio del siniestro,
en cada etapa de la lucha contra el derrame,

desde la notificacion y movilizacién hasta el cese
de las operaciones. Un informe descriptivo que
explique las medidas adoptadas, apoyado por
fotografias, videos y mapas ilustrativos, ayudara

al Fondo de 1992 y a sus expertos a entender las
circunstancias en que se adoptaron las medidas
preventivas y los motivos que justificaron las
decisiones para seguir una actuacion determinada.
Si bien en la mayor parte de siniestros que afectan
al Fondo de 1992, el asegurador del propietario del
buque y el Fondo contratarian expertos para hacer
un seguimiento de las actividades de limpieza y
asesorar al respecto, tal vez no sea posible que estos
expertos sigan cada operacion, especialmente si la
contaminacion se ha extendido. En el apartado 7
de la presente publicacion, se ofrecen mas
orientaciones sobre la documentacion necesaria
para apoyar una reclamacion por costes de limpieza.

Se recomienda levantar actas de las reuniones en
gue se tomen decisiones sobre las operaciones de
lucha contra los derrames, mantener un registro de
eventos y conservar toda la documentacion y otros
registros. Con frecuencia, en la organizacion de lucha
contra derrames se crea un puesto para asegurarse
concretamente de que se lleven tales registros, y

los gastos razonables del personal que ocupa ese
puesto suele ser indemnizable.

También es util registrar los gastos a medida que se
efecttan, en lo posible en tiempo real. Esto permite
identificar y evaluar répidamente los conceptos que
han generado mayores gastos y decidir si el nivel de
gastos sigue estando justificado. Una ventaja de este
modo de proceder es poner de manifiesto los costes
permanentes de equipos que ya no son necesarios

y que deben limpiarse y retirarse del contrato

de alquiler a medida que avanzan las operaciones

de lucha contra el derrame
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4. ;Qué reclamaciones son admisibles?

Principios generales

4.1 En todos los casos las reclamaciones deben
satisfacer los criterios de admisibilidad
expuestos en detalle en el apartado 1.5 del
Manual de reclamaciones:

® Se pagaran reclamaciones solamente por
los costes resultantes de la contaminacion
causada por hidrocarburos persistentes
procedentes de un buque tanque

® Debe haber una relacion estrecha entre la
contaminacion y los costes reclamados.

® | os reclamantes deben demostrar la cuantia
de los gastos que han efectuado y facilitar
informacion que los justifique.

e £| gasto debe haberse desembolsado
efectivamente. No se examinaran las
reclamaciones por gastos anticipados.

e Todas las reclamaciones deben estar
relacionadas con medidas razonables 'y
justificadas y se evaluaran caso por caso
teniendo en cuenta las circunstancias
particulares del siniestro y su ubicacion.

42  Lasreclamaciones por los costes de las
medidas para prevenir o reducir al minimo los
dafnos por contaminacion deben satisfacer
los criterios expuestos en el parrafo 4.1 para
considerarse admisibles, pero en particular la
prueba del caracter razonable. ;L.as medidas
adoptadas se adecuaban a la situacion?
¢Pueden justificarse los costes de las medidas?
Para determinar si las medidas son razonables,
se utiliza una técnica de evaluacion de las
circunstancias prevalecientes y de los datos
disponibles en el momento en que se decidio
la adopcion de las medidas. En la mayoria de
los casos, la prueba se aplica a alguna medida
fisica tomada con la intencion de reducir
efectivamente el riesgo de los dafios por
contaminacion.

43 Las decisiones respecto de las operaciones de
lucha contra derrames, en particular en el mar,
se toman con frecuencia con caracter urgente
para hacer frente a la situacion imprevista de
un derrame de hidrocarburos. El asegurador
del propietario del buque/el Fondo de 1992
tendra esto en cuenta a la hora de examinar las
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decisiones tomadas por las autoridades en tales
circunstancias junto con la informacion que
estas tenian a su disposicion en el momento en
que tomaron esas decisiones. No obstante, a
medida que el siniestro evoluciona y la situacion
se va controlando y comprendiendo mejor,

cabe esperar que las medidas y los costes
correspondientes se examinen lo antes posible
para asegurarse de que siguen satisfaciendo

la prueba del caracter razonable. Por ejemplo,
podria aprovecharse la oportunidad para
renegociar los precios aceptados en un primer
momento.

No se aceptan reclamaciones por los costes 9
de las medidas de lucha contra un derrame
cuando pudo haberse previsto que las medidas
adoptadas serian ineficaces, por ejemplo, si se
emplearon dispersantes sobre hidrocarburos
soélidos o semisalidos, o se desplegaron barreras
flotantes sin tener en cuenta que son ineficaces
en aguas rapidas. Por otra parte, el hecho

de que las medidas hayan demostrado ser
ineficaces no es razon en si para rechazar una
reclamacion, siempre que, en el momento en
que se decidio adoptar esa medida en particular,
podria haberse considerado técnicamente
razonable. Al evaluar una reclamacion de ese
tipo, el Fondo de 1992 tendria en cuenta la
informacion que las autoridades tenfan a su
disposicion en el momento en que tomaron
esas decisiones
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Ejemplo

Una autoridad portuaria da instrucciones a un
contratista de lucha contra derrames, residente
en el puerto con el que mantiene buenas
relaciones laborales pero no un contrato, para
que intervenga ante el derrame de un buque
tanque encallado a unas pocas millas del litoral.
Es invierno, las temperaturas del agua son bajas
y se ha derramado una cantidad considerable de
fueloil pesado que pone en peligro el puerto y el
litoral circundante. Se encarga al contratista que
aplique dispersantes sobre los hidrocarburos

en un esfuerzo por evitar que alcancen la costa,
pero a causa de la virazon, los hidrocarburos
llegan pronto a la costa y es necesario efectuar
la limpieza alli.

Por consejo de sus expertos, el asegurador y

el Fondo de 1992 concluyen que este elemento
de la respuesta no fue razonable. La razén

es gue deberia haberse previsto que en esas
condiciones particulares, los dispersantes

tal vez no fuesen eficaces. Dado que no hay
contrato alguno con la autoridad portuaria,

el contratista presenta una reclamacion
directamente al asegurador del propietario

del buque y al Fondo de 1992, pero corre el
riesgo de que se le deniegue la indemnizacion
pese a que se siguieron las instrucciones de la
autoridad portuaria. Si se hubiera suscrito un
contrato, la autoridad portuaria hubiera pagado
al contratista. No obstante, es poco probable
que una reclamacion presentada por la autoridad
portuaria para el reembolso de los costes

del contratista sea aceptada, puesto que se
estimaria que las medidas no fueron razonables.

45

46

Los costes asumidos y la relacion entre esos
costes y los beneficios derivados o previstos
deberian ser proporcionales. Por ejemplo, aparte
de la remocion del grueso de los hidrocarburos,
rara vez se justifica un nivel elevado de limpieza
de costas rocosas expuestas inaccesibles para el
publico, ya que probablemente sea mas eficaz la
limpieza natural por accion de las olas. Por otra
parte, una limpieza a fondo puede ser necesaria en
el caso de una playa de uso publico, en particular
inmediatamente antes de las vacaciones o durante
esa temporada.

Aunque se entiende que las organizaciones

de lucha contra derrames a menudo se

vean obligadas, por la presion politica y las
preocupaciones del publico y los medios de
comunicacion, a adoptar medidas que no son
razonables desde un punto de vista técnico, es
poco probable que tales acciones den derecho a
indemnizacion. Por ejemplo, es poco probable que
se considere razonable incrementar la plantilla
del personal que participa en la limpieza del
litoral hasta el punto en que ya no sea posible
una gestion eficiente o prosequir las operaciones
cuando ya no pueden justificarse por

motivos técnicos. Siempre que sea posible

el Fondo de 1992 notificara por escrito a la
mayor brevedad a las autoridades que en su
opinion, basada en el asesoramiento de sus
expertos in situ, se ha planteado una situacion
de ese tipo y que puede que no sea posible pagar
indemnizacion por las medidas adoptadas con
posterioridad a cierta fecha. Ello no significa

que las autoridades deban seguir ese consejo.
No cabe duda de que los Estados Miembros
tienen derecho a luchar contra un derrame como
estimen oportuno. Sin embargo, en vista de esa
notificacion, conviene que el Estado Miembro
sea consciente de que quiza no sea posible para
el Fondo de 1992 reembolsar los costes de las
medidas que no se consideran razonables con
posterioridad a determinada fecha.

4.7

48

Ejemplo

Tras un grave siniestro, varias naves de diferentes
paises, especializadas en la recuperacion de
hidrocarburos en caso de derrames, trabajan
juntas para recoger los hidrocarburos en el

mar. Las operaciones contindan durante varias
semanas pero, después de un tiempo, los
hidrocarburos cambian de naturaleza y quedan
muy fragmentados, asi que el uso de estas naves
especializadas ya no resulta eficaz para recuperar
cantidades importantes de hidrocarburos. Los
expertos contratados por el asegurador del
propietario del buqgue/el Fondo de 1992 comunican
esta opinion tanto al asegurador del propietario
del buque/al Fondo de 1992 como a la autoridad
en cuyas aguas trabajan las naves. No obstante,
las operaciones contindan; pero al evaluar la
reclamacion subsiguiente para recuperar los costes
de estas operaciones, el Fondo de 1992 fija una
serie de fechas que reflejan el limite del periodo
durante el cual se considera que las actividades de
cada nave son razonablemente eficaces, y después
del cual no se aceptan los costes.

El ejemplo arriba mencionado pretende ayudar
a ilustrar la interpretacion de las medidas
"razonables” dada por el Fondo de 1992.
Naturalmente, las autoridades de un Estado
Miembro tienen derecho a tomar las medidas
que consideren apropiadas y poner fin a esas
operaciones cuando lo crean conveniente; sin
embargo, siempre es recomendable revisar
con regularidad si tales acciones siguen
siendo razonables y, en consecuencia, si las
futuras reclamaciones para el reembolso de los
costes asociados tienen probabilidades de ser
consideradas admisibles.

Una "mala prensa"” puede influir negativamente
en la confianza, motivacion y cohesién de una
organizacion de lucha contra derrames en un
momento critico, cuando esta mas sometida
al estrés. Aunque se reconozca la importancia
de mantener buenas relaciones con los medios
de comunicacion, los costes de los arreglos
necesarios para tratar con estos medios no se
consideran medidas preventivas y los costes
de cobertura de prensa de las operaciones de
limpieza no daran derecho a indemnizacion.

49
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Costes adicionales y fijos

Las operaciones de limpieza corren a cargo, a
menudo, de autoridades publicas u organismos
paraestatales que utilizan personal empleado
permanentemente o naves y vehiculos que

son de su propiedad. Se indemniza por los
costes adicionales razonables asumidos

por dichos organismos, es decir, gastos que
surgen exclusivamente como consecuencia

del siniestro y que no hubieran existido si el
siniestro y las operaciones conexas no hubieran
tenido lugar.

Asimismo, se indemniza por una proporcion

de los llamados costes fijos soportados por

las autoridades publicas y los organismos
paraestatales, es decir, los costes que las
autoridades u organismos en cuestion hubieran
asumido aun cuando no hubiese ocurrido el
siniestro, tal como los sueldos normales del
personal empleado permanentemente. No
obstante, para dar derecho a indemnizacion,
tales costes deben corresponder estrictamente
al periodo de limpieza en cuestion y no incluirdn
gastos generales que solo tengan una relacion
remota con el siniestro. El personal que aportan
las autoridades publicas puede ofrecer una serie
de ventajas en la lucha contra los derrames

por ejemplo, es probable que se disponga

de sistemas de mando y control que pueden
mejorar la organizacion efectiva de la respuesta
a los derrames. Para las autoridades, redirigir
personal hacia la lucha contra los derrames
significa que las responsabilidades habituales
de ese personal deben ser atendidas por

otras personas, lo que posiblemente conlleve
costes adicionales o pérdida de eficacia en

las actividades cotidianas de las autoridades
interesadas.

11
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5. ¢Que costes estan cubiertos?

5.1

5.2

53

Las operaciones de limpieza en tierray en el
mar se consideran en la mayoria de los casos
medidas preventivas ya que su finalidad es en
general evitar o reducir al minimo los dafios por
contaminacion.

Los costes de limpieza cubiertos incluyen las
medidas razonables tomadas para combatir
los hidrocarburos en el mar, para proteger los
recursos vulnerables a los hidrocarburos (como
habitats costeros sensibles, tomas de agua del
mar de plantas industriales, instalaciones de
maricultura y puertos deportivos), para limpiar
el litoral y las instalaciones costeras y para
eliminar los hidrocarburos y desechos oleosos
recogidos. También estan cubiertos los costes
razonables de limpieza y rehabilitacion de la
fauna salvaje contaminada, en particular las
aves, mamiferos y reptiles.

Las reclamaciones por las operaciones de
limpieza pueden incluir el coste de aeronaves,
naves y vehiculos, el alquiler o compra de
equipos y materiales y los gastos de personal.
Las reclamaciones por los costes de equipo

en posicion de reserva, pero no utilizado,

se evallan a un precio inferior para reflejar

su menor desgaste. Se aceptan los costes
razonables de la limpieza y reparacion de los
equipos de limpieza y de la reposicion de los
materiales consumidos durante las operaciones
de limpieza. Los costes de equipos, naves,
aeronaves y vehiculos asi como de la mano de
obra, se evallan caso por caso, teniendo en
cuenta la disponibilidad de recursos adecuados
y los precios diarios que son razonables en el
contexto local de dondequiera que se produzca
el siniestro.

Inspecciones por aire, por embarcacion
y a pie

54

Se aceptan los costes de las operaciones
razonables de vigilancia aérea para determinar
la magnitud de la contaminacion en el mar y el
litoral y para determinar los recursos vulnerables
a los hidrocarburos. Uno de los factores que se
ha de tener en cuenta es si el tipo de aeronave
es adecuado para la funcion. Por ejemplo, las
aeronaves de alas fijas de vigilancia maritima

no son muy adecuadas para la vigilancia

del litoral, donde la maniobrabilidad de los
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helicopteros es mas apropiada. Aunque en
general es menos eficaz que la vigilancia aérea,
la vigilancia por embarcacion puede ser mas
apropiada para algunas situaciones, y tales
costes también dan derecho a indemnizacion.
No obstante, con excepcion de las aeronaves
equipadas para detectar hidrocarburos por

la noche, las inspecciones por embarcacion

o0 aeronave durante las horas de oscuridad
normalmente no seran consideradas razonables.
Si los hidrocarburos alcanzan el litoral, puede
ser necesaria una inspeccion mas detallada

del litoral para determinar la cantidad de
hidrocarburos que han llegado a la costa en
cada zona afectada y decidir los mejores
métodos de limpieza. Una vez iniciadas

las operaciones de limpieza, es necesario
efectuar inspecciones con regularidad para
supervisar los progresos y seguir el movimiento
de los hidrocarburos y los cambios en su
comportamiento a fin de adaptar los métodos
o interrumpir las operaciones en respuesta

a las condiciones cambiantes

El caracter razonable de una inspeccion
particular ya sea por aeronave, embarcacion

0 a pie, se determinara probablemente en
funcion de si la informacion que se esperaba
obtener de la inspeccion servia a un proposito
claramente definido en términos de las medidas
preventivas que pretendia apoyar. Cuando varias
organizaciones intervengan en la lucha contra un
siniestro, las inspecciones deberian coordinarse
adecuadamente para evitar la duplicacion

de esfuerzos.

Aeronaves

56

Para obtener los costes razonables para una
aeronave, se pueden seguir dos enfoques i)
obtener el precio de alquiler a partir de los
costes reales de explotacion de la aeronave

0 ii) por comparacion con los precios de

las aeronaves aptas para la misma funcion
disponibles comercialmente. Si se dispone

de la informacién necesaria, la metodologia
para calcular los costes reales de explotacion
de la aeronave se basa en el coste de compra
amortizado durante la vida util esperada de la
aeronave, a lo que se afladen los costes anuales,
tales como la hipoteca, seguros, inspecciones,

mantenimiento y costes de dotacion, y el

5.7

resultado se divide entre el nimero de dias

en que la aeronave esta disponible en un afio.
Esta metodologia recibe a veces el nombre

de "principios basicos". Ocasionalmente,

se utilizan aeronaves que tiene una funcion
principal de defensa porque estan equipadas
para la vigilancia aérea de largo alcance sobre
el mar, estan a disposicién de los gobiernos 'y
bajo su control. Sin embargo, en comparacion
con las aeronaves comerciales, los costes

de utilizar tales aeronaves probablemente
incluyan costes fijos significativos, debido a
los equipos mas sofisticados y a la tripulacion
maéas numerosa asociados a las operaciones
habituales de vigilancia y defensa maritimas, y
estos factores necesitarian tenerse en cuenta
en la obtencion de un precio razonable.

Las aeronaves comerciales suelen cobrar

por horas de vuelo y a veces imponen un
numero minimo de horas de vuelo al dia.
También puede cobrarse una tarifa de
posicionamiento al volar la aeronave de su
base normal de operaciones a la zona del
derrame. Estas tarifas, asi como los derechos
de aterrizaje y los gastos de tripulacion, se
aceptan normalmente siempre que se cumplan
los criterios de admisibilidad. En derrames
importantes en los que intervienen varias
aeronaves, se acepta que puede ser necesario
también establecer protocolos y contar con
personal para controlar el trafico aéreo.

Naves

58

Tal como se describe en el parrafo 5.6

en relacion con las aeronaves, los costes
razonables para naves pueden obtenerse a
partir de i) los costes reales de explotacion

de la nave (véase el ejemplo de la pagina 14)

0 ii) por comparacion con los precios de las
naves aptas para la misma funcion disponibles
comercialmente. Si se dispone de los datos,
también se prestara atencion a los elementos
de los costes fijos que completan el precio
diario. En el caso de naves que cumplan una
funcion sustancialmente diferente a la de
intervencion ante un derrame de hidrocarburos,
tal como la funcion de defensa, obviamente
hay costes fijos que no pueden incluirse en

el calculo del precio de la lucha contra los
derrames.

Orientaciones para presentar reclamaciones por limpieza y medidas preventivas

59

Se acepta un precio de reserva calculado como
una proporcion del precio de explotacion para
reflejar, por una parte, el combustible ahorrado,
cuando el precio diario incluye el combustible y
los aceites lubricantes, y el desgaste reducido,
y por otra parte, el mantenimiento de la nave
en estado disponible. Se considera que las
naves estan "en reserva’ si se encuentran en
estado disponible pero no intervienen en las
operaciones, por ejemplo, cuando se hallan

en el puerto durante mal tiempo o mientras
son limpiadas al final de una operacioén. Enla
evaluacion de los costes de las naves, también
se presta atencion a la idoneidad de la nave para
la funcion particular que tuvo que cumplir en la
lucha contra el derrame.

13
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510 Algunos Estados Miembros pertenecen a
organizaciones de ayuda mutua con acuerdos de
cooperacion para prestar de un pais a otro las naves
de lucha contra derrames durante un siniestro. El
Estado que ofrece naves u otro equipo con frecuencia 5.12
fija los precios, que el Estado receptor acepta porque
necesita utilizar el recurso en una situacion de
emergencia. También pueden fletarse naves a precios
de mercado.

511 Si, al evaluar el uso de las naves, los precios
reclamados parecen particularmente elevados, a
veces se hace una comparacion entre los precios

Ejemplo

reclamados y los precios que pueden obtenerse
aplicando la férmula, por ejemplo, basada en la

especificacion de la nave.

En el ejemplo abajo indicado se muestra un
método para obtener el precio diario de una nave
de respuesta, normalmente una nave propiedad
del Estado o de una autoridad publica, puesto que
no se deja margen para el beneficio. Las cifras
usadas son meramente ilustrativas y no deben
interpretarse como una representacion de valores

razonables.

Metodologia para obtener el precio de alquiler de una nave de lucha contra derrames de hidrocarburos

AB 650 Coste de la nave 4500 000
Toneladas de peso muerto 1500 Amortizado a lo largo de una vida Util de 15 afios 300000
Potencia del motor (kW) 2500 Seguro 60 000
Ao de construccion 1998 Inspecciones de clasificacion 5000
Reparaciones y puesta en dique seco 200000
Superintendencia 7600
Coste del combustible (5 000 litros/mes 18 000
Capitan (1 500/mes) 18000 como media a 0,30 por litro)
Primer oficial de puente (1 000/mes) 12000 Abastecimiento y consumibles 32 400
Jefe de maquinas (1 250/mes) 15000 (@2 700/mes)
Gente de mar (800/mes) 9600 Subtotal 623000
Aceitador-engrasador (800/mes) 9600 Dotacion subtotal 71400
Marinero de cubierta (600/mes) 7200 Torlcoaeanaal 694 400
Subtotal 71400
Numero de dias en un afio 365 dias
Menos vacaciones 13 dias
Menos fines de semana 110 dias
Menos inspecciones y reparaciones 20 dias
Total dias habiles disponibles 222 dias
Precio diario (694 400/222) = £3128

Equipos especializados

513

5.14

5.15

Se calcula un precio diario de modo que se
recupere el coste de compra del elemento
sobre su vida Util esperada, mas una proporcion
de los costes de almacenamiento, seguros

y mantenimiento del equipo. Si el equipo es
propiedad de un contratista privado, también

se aceptaria en la evaluacion un elemento
razonable de beneficio para proporcionarle un
rendimiento de la inversion. La vida Util esperada
de una pieza de equipo varia considerablemente
dependiendo de su fabricacion y de las
condiciones de resistencia para las que se
proyecto. La duracion prevista de los elementos
mas robustos, tales como las raseras y bloques
de alimentacion para uso en el mar, es de

180 dias "en uso", mientras que las barreras
flotantes mar adentro duran aproximadamente
la mitad de ese tiempo y el equipo costero
menos robusto tiene una vida Util esperada aun
mas corta.

En siniestros que duran varias semanas y si
esta claro que las operaciones de limpieza van a
proseguir durante un periodo considerable, mas
alla de la vida Util esperada de un elemento del
equipo, la adquisicion directa del equipo puede
ser una opcion viable. Sin embargo, se reconoce
que sin algun tipo de incentivo econémico,

no habria beneficio en mantener el equipo
disponible, por lo que se utilizan dos enfoques
alternativos para aplicar precios razonables.

El primero consiste en aplicar un precio que
disminuye gradualmente conforme pasa el
tiempo; el segundo consiste en limitar los
precios una vez que el precio diario acumulado
haya superado el coste de compra del equipo
por un factor de alrededor de dos. No obstante,
mas alla de ese punto, los Unicos costes
aceptados como razonables serian los gastos
de funcionamiento y mantenimiento del equipo,
junto con un elemento de beneficio en el caso de
las sociedades comerciales.

Las reclamaciones por el uso de equipos
especializados deben acompanarse de una
descripcion clara del equipo, con fotografias
e informacién para explicar su uso en la lucha
contra el derrame.

Orientaciones para presentar reclamaciones por limpieza y medidas preventivas

Ejemplo

Un contratista de limpieza provee una rasera por un periodo

de 20 dias. El equipo se mantiene en reserva durante cinco dias.
El coste de compra de la rasera es de £36 000 (con IVA), que
incluye un bloque de alimentacion, una bomba y equipo auxiliar.

Suponiendo una vida util "en uso” de 180 dias, el precio de base
para la rasera seria:

Coste de compra/Vida Util esperada en uso
= Precio diario de base

£36 000/180 = £200 por dia

A esta suma, hay que afiadir los costes de mantenimiento

y almacenamiento y, tratdndose de un contratista, los costes

de financiacién y un elemento de beneficio. Tales costes no

se declaran por lo general, asi que para un contratista, se

suele aceptar una asignacion de hasta un factor de dos, 15
es decir, en este caso £400 por dia en uso y £200 por

dia en reserva

La cuantia reclamada seria entonces:

(15 x 400) + (5 x 200) = £7 000

Las cifras utilizadas en el ejemplo anterior solo tienen
un caracter ilustrativo.
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Limpieza del litoral

516 Lalimpieza del litoral no exige, en su mayor
parte, equipos especializados, sino por
lo general mano de obra con apoyo de
excavadoras, palas cargadoras, camiones y
otros vehiculos. Las reclamaciones deben
sequir de cerca los precios del mercado
nacional tanto para la mano de obra como
para los equipos no especializados. En la
evaluacion de tales reclamaciones, se efectdan
comparaciones con los precios comerciales
cobrados por las compaiias de alquiler de
vehiculos y equipos situadas en la region del
derrame. Asimismo, se tiene en cuenta la
situacion de emergencia, que puede provocar
gue no todos los recursos necesarios estén
disponibles y que tengan que obtenerse de otro
lugar situado mas lejos, con los consiguientes
costes asociados. No obstante, se prevé que
los precios se racionalicen a medida que el
siniestro entra en fase de proyecto.

Orientaciones para presentar reclamaciones por limpieza y medidas preventivas
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Personal

517 Enlalucha contra un derrame puede participar
personal de diferentes procedencias, desde
funcionarios de las autoridades estatales y locales,
a militares, contratistas y voluntarios. Cada
uno conllevara costes diferentes, que deberan
registrarse en documentos, no solamente en cuanto
al tiempo reclamado por trabajar en el siniestro,
sino también por la funcién que desempefien
en la respuesta. En lineas generales, la base de
admisibilidad para las reclamaciones del personal
gubernamental es que se aceptan los costes reales
para la administracion, es decir, los sueldos, costes
sociales y horas extraordinarias. La mayoria de las
administraciones tienen tarifas bien establecidas
para su personal, pero cuando presentan
una reclamacion por los gastos de personal
gubernamental, los componentes individuales
que conforman los precios cobrados deben estar
indicados, a fin de poder excluir gastos generales
que solo tienen una relaciéon remota con el siniestro,
como el personal de la sede que no ha intervenido.

5.18

Aunque los voluntarios participan como

mano de obra sin cobrar, sus servicios no

son gratuitos, pues pueden conllevar varios
costes conexos, por ejemplo los del personal
dedicado a gestionarlos, asi como los gastos de
seguro, transporte local, alojamiento y sustento.
Aligual que el personal gubernamental o
contratado, los voluntarios necesitan equipo

de proteccion personal (EPP), botas, guantes,
monos de trabajo, impermeables, etc., y
herramientas de trabajo. En general se aceptan
las reclamaciones por los costes razonables de
los voluntarios en la zona afectada, pero no los
costes de viaje desde domicilios distantes a la
zona afectada.

Productos consumibles

5.19

Entre los materiales consumidos durante

la lucha contra un derrame se incluyen
normalmente articulos como combustible,
dispersante, sorbentes, EPP, bolsas de plastico,
sabanas de plastico, cordel y muchos articulos
variados, pero puede que se incluyan también
herramientas pequefias como cubos, rastrillos,
palas, espétulas, etc., que probablemente

tras el siniestro queden inservibles. Deben
presentarse las facturas de compra de cada
articulo y mantenerse un registro del lugar en
que se utilizé. Por ejemplo, deberia mantenerse
una contabilidad pormenorizada del uso del
combustible adquirido para las aeronaves,

las naves o los vehiculos, especificando en
qué aeronave, nave o vehiculo se utilizé el
combustible y la funcién que la aeronave,

nave o vehiculo en particular desempefié en la
respuesta. Igualmente, tiene que mantenerse
la contabilidad del uso de articulos como
dispersantes, sorbentes y EPP, anotando

las fechas, cantidades y sitios en los que se
utilizaron.
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5.20

5.21

Articulos comprados

Los articulos adquiridos especificamente para
la respuesta a un siniestro pueden ser desde
barreras flotantes, raseras, bombas y tanques
de almacenamiento temporal hasta mobiliario
de oficina, ordenadores, GPS, camaras,
aparatos radiofénicos, etc. Estos articulos, que
suelen ser caros, pueden tener un valor residual
al final de la respuesta. Si se parte del supuesto
de que las compras estaban justificadas y

los articulos se necesitaban razonablemente
para apoyar la lucha contra el derrame, se
dispone de dos opciones para reclamar el
reembolso: pueden presentarse reclamaciones
por un precio razonable de alquiler durante

el periodo de uso, tal como se describe en el
parrafo 5.14, o por el coste de compra, al que
se restara todo valor residual. Los valores
residuales se calculan segun las normas de
contabilidad aplicables en el pais en el que se
produce el siniestro. Las reclamaciones deben
ir acompafadas de facturas y una explicacion
clara del uso que se dio al articulo durante la
respuesta.

Equipo danado

El equipo que se dafa al utilizarse en un
siniestro por lo general puede clasificarse en
una de las dos categorias siguientes: equipo
dafnado sin posibilidad de reparacion o equipo
que necesita "reparaciones periddicas”. Si

bien los costes del mantenimiento habitual
normalmente no se aceptarian, los costes
razonables de reparaciones periédicas menores
para mantener el equipo operativo se incluirian
por lo general en una reclamacion admisible. Al
evaluar la indemnizacion de equipo danado sin
posibilidad de reparacion se tienen en cuenta
varios factores, por ejemplo, la forma en que
se dano, el precio de compra original, el coste
de sustitucion y la edad del equipo. Disponer
de fotografias de los dafios y una descripcion
de la forma como se produjeron facilitara la
evaluacion de tales reclamaciones.

17
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¢Cuando esta suficientemente limpio?

522 Una de las cuestiones mas dificiles de decidir
es el momento en que deben cesar las
operaciones de limpieza. Aunque esto es valido
para todos los aspectos de la lucha contra
derrames, es particularmente pertinente para la
limpieza del litoral y se resume en la siguiente
pregunta “;cuando esta suficientemente
limpio?". La dificultad se agrava por el hecho
de que, conforme disminuye la cantidad de
hidrocarburos restantes, se necesitan cada vez
mas esfuerzos para extraer los residuos. En un
momento determinado, los esfuerzos requeridos
son mayores que los beneficios de continuar
los trabajos. El punto en que esto ocurre varia
segun el tipo de litoral, por ejemplo, por lo
general es mas facil llevar a un grado superior
de limpieza las playas de arena que las costas
de guijarros o canto rodado. Otra consideracién
para el cese de operaciones en el litoral es la
seleccion de puntos finales razonables, los
cuales dependen en gran parte del "uso” o
"servicio” que ofrece un tramo del litoral. Por
ejemplo, los puntos finales para una playa de
uso publico y para una ensenada rocosa alejada
serian muy distintos. Los expertos contratados
por el Fondo de 1992 son una buena fuente de
asesoramiento sobre los puntos finales que
pueden alcanzarse razonablemente. Como se ha
observado anteriormente, si el Fondo de 1992
tiene conocimiento de que la labor continta
mas alla de lo que probablemente se considere
un punto final razonable, tratara de comunicar
oficialmente por escrito su punto de vista a las
autoridades interesadas

523

Los puntos finales descritos en el cuadro
siguiente son ejemplos tipicos de los

que podrian fijarse como objetivo de las
operaciones de limpieza. Sin embargo,

en algunas circunstancias, tal vez no sea
posible alcanzar los puntos finales deseados,
por ejemplo, debido a consideraciones de
seguridad y a los riesgos para la fuerza de
trabajo

¢Cuando cesar las operaciones? ¢Cuando esta suficientemente
limpio?

Los hidrocarburos se han
extendido por una zona muy
vasta y estan fragmentados,
se han reducido a una pelicula
ligera o se han disipado
naturalmente

En el mar - General

Los hidrocarburos se han
meteorizado hasta tal punto
que ya no es posible su
recuperacion en cantidades
considerables

* Recuperacion
mecanica

Debido a la meteorizacion

por agentes atmosféricos

y la emulsificacion de los
hidrocarburos, los dispersantes
ya no son eficaces

* Aplicacion de
dispersantes

Retorno al estado de "uso”
del litoral o del "servicio”

En tierra ° General

Punto final: Sin olor, no hay
hidrocarburos o irisaciones
visibles en la superficie, no

hay muestras de hidrocarburos
enterrados o atrapados, no
hay texturas oleosas

* Zonas de recreo y
de facil acceso

* Puerto industrial Punto final: mancha ligera
* Ensenada rocosa Punto final: extraccion de
alejada hidrocarburos a granel,
confianza en la limpieza

natural

* Ecolégicamente Punto final: depende de la
sensible indole de la sensibilidad/
estacionalidad, extraccion
cuidadosa de los hidrocarburos

a granel, necesidad de
asesoramiento especializad
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Eliminacion de desechos

524 |as operaciones de limpieza suelen conllevar
la recogida de considerables cantidades
de hidrocarburos y de residuos oleosos. Se
aceptan los costes razonables de transporte,
almacenamiento y eliminacion del material
recogido. De haberse podido vender parte de
los hidrocarburos recuperados, los ingresos
por la venta normalmente se deduciran de la
indemnizacion pagada.

525 Laeliminacion de desechos oleosos suele
regirse por las normativas nacionales o
regionales. Ademas, cuando se produce
un siniestro importante, las cantidades de
material que deben eliminarse pueden superar
la capacidad de algunos métodos posibles
de eliminacion, de ahi que sea necesario
mantener los desechos en emplazamientos
de almacenamiento temporal. No obstante, si
las normativas aplicables contemplan diversas
opciones, para que los costes de eliminacion
de desechos sean reembolsados, debe
seleccionarse la opcién mas rentable.

526 Se haratodo lo posible por mantener al
minimo la cantidad de desechos recogidos.
La experiencia ha demostrado que, en general,
la cantidad de desechos generada puede ser
hasta diez veces la cantidad de hidrocarburos
derramados. Una relacion entre la cantidad
de desechos recogidos y la cantidad de
hidrocarburos derramados que exceda este
factor de diez indicaria la necesidad de examinar
més detenidamente las circunstancias que
llevaron a una acumulacion excesiva de
desechos y puede ocasionar que una parte
de los costes de limpieza y eliminacion de
desechos no se considere razonable.

Ejemplo

Las operaciones de limpieza tras un derrame de
unas 2 000 toneladas de fueloil pesado generaron
casi 80 000 toneladas de desechos oleosos. Si
bien podria haberse anticipado que el derrame
generaria aproximadamente 20 000 toneladas

de desechos, la cantidad de desechos recogidos
fue, de hecho, 40 veces superior a la cantidad

de hidrocarburos derramados. No cabia duda

de que se habia recogido esa cantidad de
desechos, ya que se hizo una verificacion con

los comprobantes del puente bascula y con las
estimaciones de los volumenes apilados en

los emplazamientos de almacenamiento. En

la evaluacion de la reclamacion por los costes

de eliminacion de desechos y transporte y
almacenamiento asociados, el Fondo de 1992 19
opind que, en algunos lugares, el uso indebido de
magquinaria pesada para extraer los hidrocarburos
del litoral habia dado lugar a que se recogieran
cantidades excesivas de desechos oleosos. Tras
investigaciones pormenorizadas, se concluyo

que las condiciones meteoroldgicas adversas y
los tipos de litorales que debian limpiarse habian
provocado circunstancias excepcionales, y se
aceptaron como razonables los costes de recoger
unas 40 000 toneladas de desechos.
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Operaciones de salvamento

527

Las operaciones de salvamento pueden

incluir en algunos casos un elemento de

medidas preventivas. Si la finalidad principal

de tales operaciones es evitar los dafios por
contaminacion, los costes asumidos dan
derecho en principio a indemnizacion en virtud
de los Convenios de 1992. Sin embargo, si las
operaciones de salvamento tienen otra finalidad,
como el salvamento del buque y/o la carga, los
costes soportados no se aceptan en virtud de los
Convenios. Si se emprenden las operaciones para
evitar la contaminacion a la vez que para salvar el
buque y/o la carga, pero no es posible determinar
con certeza su finalidad principal, los costes se
reparten entre los conceptos de prevencion de la
contaminacion y de salvamento. La evaluacion
de las reclamaciones por los costes de las
medidas preventivas asociadas al salvamento no
se efectta en funcion de los criterios aplicados
para determinar la remuneracion en concepto

de salvamento, sino que se limita a los costes

del trabajo, incluido un elemento razonable de
beneficio.

Extraccion de hidrocarburos de los buques
tanque hundidos

5.28

Se determinara caso por caso si los costes d

e extraer los hidrocarburos que queden en un
buque tanque hundido serén aceptados como
razonables, teniendo en cuenta una serie de
factores expuestos con pormenores en el Manual
de reclamaciones. Normalmente el primer paso
es medir la cantidad de hidrocarburos que queda
a bordo de un buque hundido, a reserva de que se
efectue con un riesgo minimo de ocasionar una
nueva contaminacion. Otros factores que deben
tenerse en cuenta incluyen la situacion y el estado
del bugue tanque hundido, el riesgo de pérdida de
hidrocarburos durante la operacion de remocion,
la viabilidad del éxito de la remocion y el coste,
especialmente en comparacion con los dafios
probables de contaminacion que se derivarian

del escape de los hidrocarburos que quedaran

en el buque hundido.

Limpieza y rehabilitacion de la fauna y flora
salvaje contaminada

529

La captura, limpieza y rehabilitacion de la fauna

y flora salvaje contaminada por hidrocarburos
requiere personal cualificado y la labor corre a
cargo normalmente de grupos de interés especial,

generalmente con ayuda de voluntarios que
establecen estaciones de limpieza cerca del lugar
del derrame. Con frecuencia, la limpieza es dificil
y lenta y puede ocasionar méas angustia en los
animales, por lo que ha de emprenderse solo si
existe una probabilidad razonable de que estos
sobrevivan al proceso. Las reclamaciones por los
costes razonables asociados con la provision de
instalaciones locales de recepcion adecuadas a la
escala del problema, materiales, medicamentos y
alimentos normalmente se indemnizan, al igual que
los costes razonables del sustento y alojamiento
de los trabajadores, incluidos los voluntarios.

Si varios grupos de interés especial emprenden
actividades de limpieza y rehabilitacion, tienen
que coordinarse de forma apropiada para evitar
la duplicacion de esfuerzos. Se efectuaran
deducciones por los fondos recabados del publico
destinados al objetivo especifico de mantener

las labores en el terreno para un siniestro
determinado.

Gastos administrativos

5.30

5.31

Se aceptan gastos administrativos razonables
para cubrir &mbitos de trabajo que no son faciles
de identificar individualmente pero guardan

una relacion estrecha con las operaciones de
limpieza, es decir, no son gastos remotos. A veces
se emplean diferentes designaciones para las
reclamaciones que cubren este tipo de gastos,
como comision de gestion o gastos generales. Los
tipos de costes que se incluyen en este epigrafe
incluyen, por ejemplo, los costes de teneduria

de libros, material de oficina, copias, gastos de
informatica, gastos de comunicacion y costes de
servicios de oficina, es decir, los gastos generales
de funcionamiento de una empresa u organizacion
durante el periodo de la operacion.

Los gastos administrativos se suelen expresar
como un porcentaje de la reclamacion. Sin
embargo, los niveles muy superiores al 5% no
serian aceptados como un porcentaje y el Fondo
de 1992 puede pedir la informacién pormenorizada
de los costes individuales. En la misma medida, si
en los elementos individuales de una reclamacion
se incluyen gastos administrativos individuales
similares a los mencionados en los ejemplos
anteriores, cabria esperar que los gastos
administrativos se redujeran proporcionalmente
0 que no aparecieran de ningun modo. En
reclamaciones muy importantes, los gastos
administrativos expresados como un porcentaje

5.32
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pueden representar sumas excepcionalmente
elevadas que superan con mucho el coste real
de satisfacer estos tipos de gastos. En tales
casos, la practica usual ha consistido en aplicar
porcentajes de reduccion si los costes evaluados
excedian una serie de umbrales definidos.

LLas organizaciones que participan en la lucha
contra un derrame deben con frecuencia
contratar o subcontratar servicios, por

ejemplo empresas de limpieza, operadores de
vehiculos, de restauracion, etc., y puede que
cada contratista o subcontratista facture un
porcentaje adicional por gastos administrativos.
Cuando la cadena de subcontratistas es larga, el
asegurador del propietario del buque/el Fondo
de 1992 indemnizara un porcentaje general
razonable.

Contratacion de asesores

5.33

Puede ser necesaria la asistencia de
profesionales para presentar una reclamacion
de indemnizacion. En algunos casos, se
puede reclamar indemnizacion por los costes
razonables del trabajo efectuado por un
asesor. Como parte de la evaluacion de una
reclamacion, el Fondo de 1992 examinara la
necesidad de esa asesoria 0 ayuda, de lo bien
que el trabajo se llevd a cabo, su duracién, el
coste y el grado de utilidad para el proceso de
evaluacion de la reclamacion. En un siniestro
importante en el que intervienen diversas
autoridades, organismos y contratistas que
trabajan en varios lugares de limpieza, puede
resultar complejo recopilar la informacion para
la reclamacion y puede tomar mucho tiempo
reunir todos los documentos justificativos. En
tales circunstancias, también pueden incluirse
en la reclamacion los costes razonables

de formulacion de la reclamacion. Para
reclamaciones menos complejas, se esperaria
que tales costes estuvieran incluidos dentro
de los gastos administrativos.

5.34

En la mayoria de los casos, la liquidacion de

las reclamaciones por medidas preventivas

se acuerda amistosamente, sin necesidad

de remitir la causa a un tribunal. Asi pues,
normalmente no es necesario disponer

de asesoramiento juridico para apoyar
reclamaciones por actividades de limpieza en
un Estado Miembro del Fondo de 1992. Sin
embargo, si no se ha llegado a un acuerdo en un
plazo de tres afos desde la fecha del siniestro
(o la fecha de los dafios si estos son posteriores
al siniestro), puede ser necesario disponer

de asesoramiento juridico para proteger la
reclamacion (véase el parrafo 8.10). El Fondo
de 1992 sufragaria los costes razonables

de un asesoramiento de ese tipo.
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6 ¢Cuando se deberia presentar una reclamacion?

6.1

22

6.2

6.3

Se debe intentar presentar una reclamacion lo
antes posible. Si se contempla la posibilidad

de formular una reclamacion mas adelante, se
deberia informar al Fondo de 1992 de la intencién
de hacerlo.

Normalmente se paga indemnizacion solo por los
gastos ya desembolsados. Aunque es importante
informar cuanto antes al Fondo de 1992 de que
ha ocurrido un siniestro y que se ha iniciado una
operacion de limpieza, los costes solo pueden
reembolsarse posteriormente. Sin embargo,

el Fondo de 1992 entiende que pueden surgir
problemas de flujo de efectivo si la limpieza
continda durante varias semanas o meses. Los
sueldos de los trabajadores suelen pagarse
semanalmente, lo que puede significar una
enorme presion sobre las finanzas, en especial si
es un derrame importante y complejo en el que la
masa salarial representa una suma considerable
En tales casos, es posible presentar multiples
reclamaciones a medida que avanzan los trabajos
a fin de que puedan evaluarse y se considere

la posibilidad de efectuar pagos provisionales.

Es probable que los pagos provisionales

solo satisfagan una proporcion de los costes
reclamados, en espera de una evaluacion final,
pero el objetivo es ayudar a aliviar las dificultades
inmediatas de flujo de efectivo.

Los reclamantes gubernamentales pueden optar
por ser los Ultimos en la cola si hay probabilidades
de que el valor de las reclamaciones reconocidas
exceda el dinero disponible en virtud de los
Convenios y si hay riesgo de tener que prorratear
las reclamaciones. La finalidad de ser el Ultimo

en la cola es incrementar el nivel de pagos a

los reclamantes no gubernamentales y evitar

6.4

completamente el prorrateo. Una vez que se

han liquidado todas las reclamaciones no
gubernamentales, a veces queda suficiente dinero
para liquidar, al menos en parte, las reclamaciones
gubernamentales. Sin embargo, puede tomar
varios afios liquidar todas las reclamaciones no
gubernamentales, asi que es de suma importancia
examinar lo antes posible, tras un siniestro, incluso
las reclamaciones que estan al final de la cola, en
vez de esperar a ver si queda suficiente dinero. Con
el paso del tiempo, puede resultar cada vez mas
dificil para los gobiernos suministrar la informacion
necesaria que satisfaga las consultas suscitadas
por el asegurador del propietario del buque/el
Fondo de 1992. Las personas que participaron en
el momento del siniestro y que hubieran podido
ayudar a responder las consultas del asegurador
del propietario del buque/el Fondo de 1992 quiza
ya no estén disponibles.

Cualquiera que sea el periodo que cubra, se

debe tratar de presentar la reclamacion lo antes
posible y obligatoriamente en un plazo de tres

afios contados a partir del momento en que hayan
ocurrido los dafios. Si se ha presentado una
reclamacion pero no se ha llegado a un acuerdo
con el asegurador del propietario del buque/el
Fondo de 1992 en un plazo de tres afos contados a
partir del momento en que se produjeron los dafios,
se deben proteger los derechos en un tribunal.

En caso contrario, se perdera el derecho a la
indemnizacion. Aunque el dafio puede ocurrir algun
tiempo después del siniestro, la accién judicial
debe, en cualquier caso, interponerse dentro de un
plazo de seis afios contados a partir de la fecha

del siniestro (véase el apartado 2.5 del Manual de
reclamaciones para mas informacion).
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7 ¢Como se puede presentar una reclamacion?

7.1 ;Donde puede obtener un formulario de
reclamacion y como debe presentarlo?

7.1.1  Sisucede un siniestro, se explicara el
procedimiento para la presentacion de
reclamaciones y normalmente el Fondo de
1992 pondré a disposicion de los interesados
en su sitio web (www.fidac.org) formularios
de reclamacion y otras herramientas para la
presentacion de reclamaciones preparados
especificamente, que ademas se podran solicitar
al asegurador del propietario del buque/al Fondo
de 1992. Recomendamos a los reclamantes que
suministren toda la documentacion necesaria
para respaldar su reclamacion. Los formularios
estan concebidos para ayudarle a determinar
y a proporcionar la informacion necesaria para
evaluar su reclamacion y, por consiguiente,
para agilizar el proceso de evaluacién. Con su
reclamacion debe presentar originales o copias
certificadas de documentos tales como diarios,
actas de reuniones, pedidos de compra, facturas,
recibos y cualesquiera otras constancias. Le
recomendamos encarecidamente que conserve
una copia de toda la informacion presentada
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para su uso personal en el futuro. Sirvase

tener en cuenta que estos documentos solo

se devolveran previa peticion y, por lo general,
unicamente cuando se liquida la reclamacion
En el caso de derrames que estén enmarcados
enteramente en el CRC y por tanto no
correspondan al Fondo de 1992 debera ponerse
en contacto con el asegurador del propietario
del buque.

En general, las reclamaciones se deben
presentar a través de la oficina del corresponsal
o representante local del asegurador del
propietario del buque o, si se trata de un siniestro
muy grande, en una oficina de tramitacion de
reclamaciones establecida especificamente por 23
el asegurador y Fondo de 1992. El propdsito de
la oficina de tramitacion de reclamaciones es
ayudarle a formular una reclamacion, asesorarle
acerca de la forma de complementar el
formulario de reclamacion, remitir la reclamacion
al asegurador del propietario del buque/al Fondo
de 1992 y prestar asistencia en el pago de su
reclamacion una vez que ha sido examinada 'y

el asegurador/el Fondo de 1992 han aprobado

la cuantia de indemnizacion. Los reclamantes
deben tomar nota de que el corresponsal/
representante del asegurador, el personal de

la oficina de tramitacion de reclamaciones y

los expertos no deciden si una reclamacion

se pagara ni la cuantia de la indemnizacion,
decisiones que competen al asegurador del
propietario del buque y al Fondo de 1992. En los
casos en que no se pueda determinar cual fue el
buque del que procedié el derrame o en que no
hay un asegurador disponible, las reclamaciones
se deberan presentar directamente al Fondo

de 1992. Aunque los reclamantes consulten
activamente al Fondo y a sus expertos, asi'y
todo las reclamaciones de indemnizacioén por los
costes de estudios y de medidas de restauracion
se deberan presentar de manera oficial.

En el sitio web de los FIDAC se facilitaran

los datos de contacto del corresponsal/
representante del asegurador o de la oficina
de tramitacion de reclamaciones, segun
proceda. Los pormenores se publican también
por lo general en la prensa local. Los datos de
contacto del Fondo de 1992 figuran al final

de la presente publicacion.
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7.2 ¢Qué informacion debe proporcionar?

Generalidades

721 Cuantos mas pormenores y pruebas puedan
aportarse al asegurador del propietario del buque/
al Fondo de 1992 acerca de las operaciones
de limpieza y medidas preventivas que se
emprendieron y los costes asumidos, mas rapido
podréa evaluarse la reclamacion de indemnizacion.
En concreto deberd facilitar:

e £l nombre y la direccion de la persona que
presenta la reclamacion y el nombre del
representante o asesor, o al contrario, el nombre
y direccion de la organizacion que se representa.

e £l nombre del buque tanque que intervino en

el siniestro (si se conoce) o pruebas de que el

24 S
derrame se origind en un buque tanque.

e | a fecha, lugar y pormenores del siniestro (a

122

menos que el Fondo de 1992 ya disponga
de esa informacion).

e [ a confirmacion de que la reclamacion se
hace para recuperar los costes de limpieza
(medidas preventivas).

e | a cuantia de la indemnizacion que se
reclamay como se obtuvo esa cifra.

Es esencial que las reclamaciones por

los costes de limpieza se presenten con
documentacion justificativa que muestre
la relacion entre los gastos y las medidas
adoptadas. Los expertos contratados por
el asegurador del propietario del buque y el
Fondo de 1992 para efectuar el seguimiento
de las operaciones de limpieza verifican
los costes reclamados en funcién de

esas operaciones cuando llevan a cabo

su evaluacion. Una reclamacion debe
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exponer, por tanto, claramente qué se ha hecho'y
porqué, déonde y cuando se ha hecho, quién lo ha
hecho, con qué recursos y cuanto ha costado. Las
facturas, recibos, hojas de trabajo y néominas, pese
a que proporcionan una confirmacion util de los
gastos, no son suficientes de por si. La inclusion
de un informe en el que se describa la relacion

de los gastos reclamados con las operaciones de
limpieza facilitard en gran medida la evaluacion de
las reclamaciones. 7.3

Presentacion de reclamaciones en formato 731

electronico: hojas de calculo

723 Aunque parte de la documentacion justificativa solo
puede presentarse como documentos originales o
copias certificadas, la informacion transmitida por
via electrénica puede facilitar considerablemente
la evaluacion de las reclamaciones. Las hojas de
célculo ofrecen una manera particularmente util
de resumir una parte de la informacion esencial
necesaria para justificar una reclamacion.
Idoneamente, la hoja de calculo tendria una pagina
de resumen, seguida de entradas pormenorizadas
para cada contratista, organizacion o lugar
de trabajo con referencias a los materiales
justificativos. Cada organizacién o contratista que
ha participado en las medidas contra los derrames
debe mantener un registro diario de las actividades,
con detalles sobre el nimero de personal que
ha intervenido, el tipo y la cantidad de equipos y
materiales utilizados, el tipo y la extension de litoral
limpiado y la cantidad de materiales de desecho
recogidos. Si se utilizan naves para luchar contra el
derrame en el mar, los extractos de los diarios de
navegacion que abarquen el periodo de despliegue
constituiran una fuente esencial de informacion
para explicar las medidas tomadas.

724 Con frecuencia, los contratistas presentan una
sola hoja de célculo en apoyo de su reclamacion 732
que muestra sus costes totales. Sin embargo, de
ese modo no se ofrece informacién suficiente
sobre la distribucion de los costes reclamados
entre los lugares de trabajo. Los expertos que el
asegurador del propietario del buque/el Fondo
de 1992 suele contratar para hacer el seguimiento
de las operaciones de limpieza necesitan poder
vincular sus observaciones a las posteriores

reclamaciones para la recuperacion de los costes.

Por consiguiente, debe suministrarse informacion

relativa a cada lugar de trabajo. El anexo contiene

una reclamacion tedrica por operaciones de
limpieza e incluye ejemplos simplificados de hojas

de célculo tipicas. El ejemplo pretende mostrar
una manera en la que podria estructurarse una
reclamacion por costes de limpieza (figura 1)

y los tipos de documentos justificativos que
deberian presentarse en la reclamacion por las
operaciones de limpieza (cuadro 2). Las hojas
solo tienen caracter ilustrativo y los precios
utilizados no deben considerarse representativos
de precios razonables.

Informacion y documentos justificativos

Las listas de las paginas 26 y 27 ofrecen ejemplos
de los tipos de informacién y documentos
justificativos que deberian presentarse con las
reclamaciones por los costes de los recursos
particulares utilizados y otros costes generales
sufragados durante las operaciones de limpieza.
Dicha informacién ayuda al asegurador del
propietario del buque/al Fondo de 1992 en la
evaluacion de la reclamacion. Al examinar la
informacion que cabe razonablemente esperar
que deba presentarse, se tendran en cuenta las
practicas contables habituales de los paises
afectados por un siniestro. También se alienta

a los reclamantes a que durante la formulacion

de la reclamacion mantengan conversaciones
con los aseguradores del propietario del buque/

el Fondo de 1992, lo que les permitira entender
claramente los métodos utilizados para compilar
la informacion de la reclamacion y dara al
asegurador del propietario del buque/al Fondo

de 1992 la oportunidad de asesorar sobre los
métodos que facilitarian su evaluacion. Dichas
conversaciones pueden ser especialmente Utiles
en un derrame importante, cuando es probable que
la reclamacion presentada por un Estado Miembro
sea sumamente compleja e incluya los costes
asumidos por diversos organismos nacionales

y departamentos gubernamentales.

25

Las listas que figuran a continuaciéon no son
exhaustivas ni todos los articulos enumerados
serfan adecuados o necesarios en todas las
circunstancias.
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Aeronaves

733 Ejemplos de documentos justificativos que podrian incluirse:

e Proveedor u operador de la aeronave.
e Tipo de aeronave y distintivo de llamada.

e Precio horario (con indicacion de los

componentes incluidos en el precio para las

aeronaves gubernamentales)

e Registro técnico de la aeronave con
indicacion de las horas de vuelo y el
numero de tripulantes.

e Recibos de derechos de aterrizaje y gastos

de tripulacion

Naves y equipos de lucha contra derrames

734 Ejemplos de documentos justificativos que podrian incluirse:

e Proveedor o armador de la nave

e Caracteristicas de la embarcacion: nombre,

26 eslora total, potencia (kW).

e Precio diario (con indicacion de los

componentes incluidos en el precio para las

naves gubernamentales).
e Complemento de tripulaciéon normal

e Consumo de combustible y lubricantes y
recibos (si no estan incluidos en el precio
diario).

e Derechos de puerto y recibos
e Nombres de los pasajeros y afiliaciones.

e Diario de navegacion con el registro de
la zona operativa, actividades y horas de
trabajo

e Inventario del equipo de lucha contra el
derrame a bordo de cada nave, el precio
diario de cada tipo de equipo (si no esta
incluido en el precio de la nave), registro
de despliegue en el que conste el periodo
durante el que cada tipo de equipo estuvo
“"en uso", fotos y videos

Organizacion de lucha contra derrames

735 Ejemplos de documentos justificativos que podrian incluirse:

e Estructura organizativa, funciones y
responsabilidades

e Tarifas de personal relativas a las funciones

y responsabilidades (con indicacién de los
componentes incluidos en el célculo para
los empleados gubernamentales), fichas
de control, avisos de pago y justificacion
de gastos asumidos por viaje, alojamiento
y sustento.

Proteccion de recursos sensibles

e Fotografias, videos y cartas que sefialen la
zona afectada por el derrame y describan el

avance de las operaciones de limpieza

e Registros de condiciones meteoroldgicas
y predicciones del movimiento de
hidrocarburos

® Registros de comunicaciones con cada
sector de la operacion de lucha contra los
derrames.

736 Ejemplos de documentos justificativos que podrian incluirse

e Mapas de localizacién de los recursos
sensibles y las medidas de proteccion
correspondientes

e Descripcion de los recursos sensibles.

e Descripcion del tipo de medidas de
proteccion aplicadas, por ejemplo barreras
flotantes rigidas, barreras absorbentes,
barreras fisicas temporales; corrientes
de marea, longitudes comprendidas,

materiales usados, costes

e Nombres de los pasajeros y afiliaciones

e Zona inspeccionada, trayectoria de vuelo
seqguida, tiempo y visibilidad

e Informes de reconocimiento aéreo, cartas
aeronauticas, fotografias y videos

e Una estimacion diaria de la cantidad de
hidrocarburos recuperados

e Registro del volumen de hidrocarburos
descargados (a un buque nodriza o en
tierra) para cada descarga

e Registros de dafios al equipo, incluidas las
circunstancias en que se produjeron los
dafios y fotografias.

® Materiales consumidos por cada nave, por
ejemplo, dispersantes

® Registro de eventos

e Actas de las reuniones estratégicas,
donde conste entre otras cosas, como se
determinaron las prioridades y los motivos
de las decisiones de lucha contra los
derrames, incluidas las decisiones para el

cese de operaciones

e Actas de las reuniones diarias de examen

de los avances

o Si se utilizaron barreras flotantes: marca,
modelo, longitud desplegada, medios
de fondeo, precios diarios, periodo de
despliegue y proveedor.

e Fotografias

Limpieza del litoral
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737 Ejemplos de documentos justificativos que podrian incluirse:

e Mapas o cartas nauticas del alcance de la
contaminacion del litoral

e Informes del equipo SCAT (Técnica de
evaluacion de limpieza de la costa) o
equivalentes, con pormenores de los
niveles de contaminacion y técnicas de
limpieza recomendadas y puntos finales
para cada lugar de trabajo o tramo de
litoral, fotografias y videos

Eliminacion de desechos

e Informes diarios del lugar de trabajo
(Jefe de playa) donde conste el trabajo
realizado, por ejemplo, las horas
trabajadas, la zona limpiada y la cantidad
de desechos de hidrocarburos recogidos

® Para cada lugar de trabajo, listas diarias de
los equipos utilizados, precios y proveedores

e Informes del siniestro o de los dafios

e Para cada lugar de trabajo, listas diarias

738 Ejemplos de documentos justificativos que podrian incluirse:

e Origen de los desechos (nombres de las
naves o nombre de la playa si el punto de
origen es el litoral)

e Coste de almacenamiento temporal,
localizacion de emplazamientos utilizados
y registros de movimiento del material de
desecho entrante y saliente

e Métodos de eliminacion de desechos 'y
cantidad eliminada por cada método.

e Nombre de los contratistas de
eliminacion de desechos y localizacion de

instalaciones.

e Precio unitario por cada método de
eliminacion de desechos, con indicacion
de la manera en la que se obtuvieron los

costes

e Comprobantes de puente-bascula

Limpieza y rehabilitacion de la fauna y flora salvaje

739 Ejemplos de documentos justificativos que podrian incluirse:

e Nombre de los organismos que
intervinieron

e Nombres de los miembros del
personal, funciones, responsabilidades
y cualificaciones, horas trabajadas y
cuantias abonadas con respecto a otro
personal de lucha contra derrames.

e Numero de individuos de cada especie
sometida a tratamiento

e Fotografias y videos

e Periodo requerido para la limpieza y
rehabilitacion.

e Numero de animales reintegrados con

éxito en la naturaleza

de los materiales consumidos, con
indicacion del proveedor.

e Hojas de precios del contratista

e Hojas de precios y fichas de control
del personal por lugar de trabajo (con
indicacion de los componentes incluidos
en el calculo de la tarifa para los
empleados gubernamentales)

e Nominas

27

e Cartas de porte o equivalentes de
las autoridades responsables de la

eliminacion de desechos

e Costes de transporte: vehiculos utilizados,
distancia recorrida, precio/km.

e Facturas y recibos

e Fotografias

e Desglose de costes con respecto a
otros costes de lucha contra derrames,
por ejemplo, personal, equipos,
materiales, transporte y eliminacion
de desechos

e Valor de donativos o ayudas recibidas.
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Pagos adicionales

7310 Se deben declarar cualesquiera pagos, ayuda
o indemnizacion recibidos de otras partes o
abonados con arreglo a una poliza de seguros
para ayudar con los costes de las operaciones de
limpieza. Tales pagos pueden tenerse en cuenta
cuando se calcula la cuantia de la indemnizacion
debida por el Fondo de 1992.

7311 Sirvase tener en cuenta que, como resultado
de inexactitudes en los documentos o
declaraciones presentados, podria retrasarse su
tramitacion o rechazarse su reclamacion. Por
tanto, le aconsejamos que se asegure de que la
reclamacion sea un reflejo fiel y exacto de sus
costes reales y que incluya informacion sobre
toda ayuda econdmica que haya recibido.

Fraude

7312 ElFondo de 1992 toma muy en serio la
presentacion de documentos fraudulentos y si
llega a su conocimiento que se ha presentado
documentacion de ese tipo para justificar una
reclamacion, se reserva el derecho de informar
la autoridad nacional pertinente.

7.4 ¢Qué sucede si los registros son
inadecuados o no se tienen pruebas?

741 Enla mayoria de los Estados Miembros la
responsabilidad de rendir cuentas del gasto
publico se observa estrictamente y se mantienen
sistematicamente registros para justificar

los gastos. Las reclamaciones contra

el Fondo de 1992 no son diferentes. No obstante,
es posible que surjan circunstancias en que

no hayan registros, de la operacion de lucha
contra los derrames completa o de parte

de la operacion, o que solo se disponga de
informacion limitada en apoyo de la reclamacion.
Ello podria deberse a que en el Estado Miembro
en cuestion no es la norma llevar registros
pormenorizados, 0 a que en la situacion de
emergencia de la lucha contra los derrames
inicial no se considerd que habria que presentar
reclamaciones mas adelante. Otra posibilidad

es que haya transcurrido mucho tiempo entre

el momento en que se produjo el siniestro y el
momento en que se presenta la reclamacion,
lapso durante el cual se han perdido registros y
las personas afectadas ya no estan disponibles
para ofrecer las explicaciones necesarias que
justifiquen la cuantia reclamada.
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742 Aunque falten documentos o informacion, se
puede formular una reclamacion proporcionando
tanta informacion como sea posible. Las
pruebas independientes y circunstanciales,
tales como los informes de los medios de
comunicacion, que indiquen el alcance de la
contaminacion y los esfuerzos de lucha contra
el derrame, las fotografias de las operaciones de
limpiezay la aplicacion de precios razonables
pueden aportar suficiente informacion para
calcular los costes aproximados. No obstante,
siempre deben satisfacerse los requisitos
subyacentes establecidos en el parrafo 4.1
para que se pague la indemnizacion.

743 En el caso de dificultades para recabar la
informacion de apoyo conviene hablar con un
representante del asegurador del propietario
del buque/del Fondo de 1992, que puede 29
brindar asesoramiento y asistencia. Reuna las
pruebas que tenga, por limitadas que sean,
para justificar su reclamacion. No proporcione
registros falsificados, ya que seran detectados,
y en consecuencia su reclamacion podra ser
rechazada. Presentar documentos falsos en
apoyo de una reclamacion de indemnizacion
constituye un fraude y expone al reclamante a
ser enjuiciado con arreglo a las leyes nacionales
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8. ;.Como se evaluan y se pagan las reclamaciones?

81

82

Las reclamaciones se evalian basandose en
tres preguntas generales:

i) ¢Las medidas adoptadas fueron razonables?

i) ¢Los costes que entrafiaron tales medidas
fueron razonables? y

iil) ¢El célculo de los costes reclamados es
correcto?

Los enfoques utilizados por el Fondo de 1992
para juzgar si las reclamaciones y costes son
razonables se han debatido en los apartados
4y 5. Cabe recordar, sin embargo, que aunque
el Fondo de1992 se basa en el asesoramiento
de sus expertos, la evaluacion se efectia caso
por caso, teniendo en cuenta las circunstancias
particulares del siniestro.

La manera en la que se presentan las
reclamaciones con frecuencia es Unica para
esas circunstancias particulares y las medidas
adoptadas en esa situacion. Ademas, las
administraciones tienen diferentes formas de
calcular y registrar los costes, lo que conduce
a diferentes enfoques para la formulacion

de las reclamaciones. Por consiguiente,
después de una verificacion inicial de los
documentos de la reclamacion, es normal
que haya otras consultas y que se

necesiten mas explicaciones a fin de que

el Fondo de 1992 y sus expertos puedan
completar una evaluacion pormenorizada.

El proceso suele ser iterativo, con una serie
de intercambios entre el asegurador del
propietario del buque/el Fondo de 1992 y los
reclamantes, hasta que quede claro como se
han calculado los costes reclamados y qué
representan esos gastos.

En la mayoria de los casos, sobre la base de
este didlogo, puede alcanzarse un acuerdo
amistoso sobre la cuantia de la indemnizacion
que debe pagarse.

Se alienta a los Estados Miembros, a los
organismos de lucha contra derrames y a las
compafias de limpieza a que consideren la
posibilidad de establecer una "concertacion
previa" de los precios con el Fondo de 1992

en prevision de un posible derrame. Aunque
tales acuerdos no pueden garantizar que todos

84

85

86

87

los costes sufragados en la lucha contra un
derrame sean aceptados como razonables,

sf evitan la necesidad de una discusion
pormenorizada de los precios cuando se evalta
una reclamacion.

En los casos en que se solicite informacion
adicional, pero el asegurador del propietario

del buque/el Fondo de 1992 considera que,
entretanto, se corre el riesgo de sufrir dificultades
financieras, puede procederse a una evaluacion
provisional sobre la base de la informacion
disponible. Se notificara al reclamante que la
evaluacion puede ser revisada si se aporta mas
informacion que respalde su reclamacion. Todo
pago efectuado provisionalmente sera inferior a
la cuantia pagada tras una evaluacion completa
a fin de garantizar que no haya exceso de pago.
LLa cuantia de los pagos provisionales se deducira
del pago final una vez que la reclamacion se haya
evaluado completamente.

Si usted es contratista y ha intervenido en un
siniestro importante en curso, a consecuencia
de lo cual tiene dificultades de flujo de efectivo,
puede presentar una reclamacion provisional o
una serie de reclamaciones provisionales. Los
pagos provisionales efectuados se tendran en
cuenta en la liquidacion final de su reclamacion
una vez que hayan cesado las operaciones.

Después de que el asegurador del propietario

del buque/el Fondo de 1992 haya evaluado

la reclamacion, le indicaran la cuantia de
indemnizacion que estiman justa, basandose

en las pruebas disponibles de todas las fuentes
pertinentes. Esta evaluacion constara por escrito
y la notificacion se le entregara a usted, en su
calidad de reclamante, o a su representante

si es que ha designado a alguien para que

actle en su nombre.

Generalmente se hace una oferta como
liquidacion "integra y definitiva". Ello significa
que no se aceptaran mas reclamaciones por
pérdidas sufridas durante el periodo que abarca
la reclamacion en curso, y se le pedird que firme
un acuerdo a este efecto. Si considera que ha
sufrido pérdidas después del periodo al que se
refiere su primera reclamacion, podréa hacer otras
reclamaciones, que se trataran por separado.

88

89
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Sirvase tener presente que es posible que el
asegurador del propietario del buque/el Fondo de
1992 tenga que tramitar cientos o incluso miles de
reclamaciones de indemnizacion. Su reclamacion
serd evaluada a la mayor brevedad, pero el Fondo
puede tardar algun tiempo en reunir y verificar
debidamente la informacion pertinente necesaria
para evaluar la reclamacion, en especial si se ha
presentado poca informacion para respaldarla.

Si no esta de acuerdo con la cuantia de dinero que
se |le ha ofrecido, deberd ponerse en contacto con
el asegurador del propietario del buque/el Fondo
de 1992 (directamente o a través de la oficina local
de tramitacion de reclamaciones, si la hubiere) y
explicar por qué cree que la suma ofrecida no es
suficiente. Si tiene nuevas pruebas para respaldar
su reclamacion, deberé presentarlas también. El
asegurador del propietario del buque/el Fondo de
1992 puede decidir revisar su reclamacion y hacer
una segunda oferta a la luz de la nueva informacion,

o decidir que la oferta original era justa. El Fondo

de 1992 podra ponerse en contacto con usted y
concertar una reunién para analizar la cuestion
mas detenidamente. Cualquiera que sea la
conclusion alcanzada, las razones de la decision
se comunicaran por escrito.

810 Si, pese a todo, usted continta en desacuerdo
con la cuantia ofrecida, tiene derecho a
entablar una accion judicial en los tribunales
de su pais contra el propietario del buque, el
asegurador y el Fondo de 1992, para impugnar
la evaluacion de la cuantia de sus pérdidas.
Sino ha llegado a un acuerdo con el Fondo
de 1992 antes de que hayan transcurrido tres
afos a partir de la fecha de los dafios, el Fondo
le recomienda encarecidamente que entable 31
una accion judicial en su contra. En esta etapa,
probablemente necesitard asesoramiento
judicial. Si no entabla accion alguna en el
plazo de tres afios, corre el riesgo de que su
reclamacion caduque, en cuyo caso perderia el
derecho a recibir indemnizacion.
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9. Como ponerse en contacto con los FIDAC

9.1

9.2

9.3

94

Si se establece una oficina local de tramitacion de

reclamaciones tras un derrame importante, la informacion

para ponerse en contacto con esa oficina se publicara
en los medios de comunicacion locales y en el sitio web
www.fidac.org

Los datos de contacto de la Secretaria del Fondo de 1992
son los siguientes:

Fondos internacionales de indemnizacion de danos
debidos a contaminacion por hidrocarburos

4 Albert Embankment
Londres SET 7SR

Reino Unido
Teléfono: +44 (0)20 7592 7100
Fax: +44 (0)20 75692 7111

Correo electronico: info@iopcfunds.org

Sitio web: www.fidac.org

Cuando presente su reclamacion, se le asignara un
numero. Es una referencia Unica que lo asocia a esa
reclamacion especifica y debe mencionarse en toda
correspondencia posterior. Si necesitara ponerse

en contacto con la oficina local de tramitacion de
reclamaciones o con la Secretaria del Fondo de 1992 en
relacion con su reclamacion, se le pedira que indique el
numero de la reclamacion o que presente informacion
adicional para confirmar su identidad.

Puede obtener copias del Manual de reclamaciones
del Fondo de 1992 y otros documentos Utiles en la
pagina de Publicaciones del sitio web de los FIDAC

en www.fidac.org.
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ANEXO

En el siguiente ejemplo (figura 1) se muestra un resumen de la hoja de célculo que ilustra un siniestro de

menor importancia en el que han intervenido organismos de lucha contra derrames de un Estado Miembro y

tres contratistas. Las referencias a las carpetas pueden remitir a los diferentes aspectos de la lucha contra los
derrames, por ejemplo, AT1 podria referirse a la vigilancia aérea; AT2 a la lucha contra los derrames en el mar;
AT3 a la limpieza del litoral y AT4 al transporte y eliminacion de desechos oleosos. En las paginas siguientes, en
el cuadro 1, se muestra un desglose pormenorizado simplificado para el contratista, OSRO Co. Ltd., encargado de
recuperar los hidrocarburos en el mar;y en el cuadro 2 se dan ejemplos de la informacion de apoyo.

El ejemplo continta en las paginas siguientes, que muestran las hojas de célculo simplificadas para ilustrar los
costes de limpieza en tres lugares de trabajo diferentes a lo largo del litoral afectado: The Beach, Rocky Cove y
Cobble Bank, en cada uno de los cuales se requieren técnicas de limpieza diferentes. Los datos de cada lugar de
trabajo alimentan los costes generales para el contratista, que estan vinculados a su vez a la hoja de resumen
mostrada a continuacion.

Frgura 1. Ejemplo de hoja de resumen 33
Reclihe™®" | carpeta
1. Organismo de Lucha contra Derrames 46 355 AT1.1
del Estado Miembro (Aire)
2. Organismo de Lucha contra Derrames 260 889 AT2.1
del Estado Miembro (Mar)
3. 0SRO Co Ltd 75 660 AT2.2
4. Estado Miembro (Litoral) 115789 AT3.1
5. Marine Pollution Responders Ltd 455 608 AT3.2
6. Waste Services Co Ltd 247 248 AT4.1

TOTAL: 1201 549
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CUADRO 1: Ejemplo de hoja de calculo
3 OSRO Co Ltd

I Personal Coste 12 junio 13 14 junio  Sab. 15 Dom. 16 Numero Unidad Tasa  Reclamacién Ref.
unidad junio junio junio £
£
Mando 850 1 1 1 1 1 5 Dias-hombre 100% 4250 AT2.21
Supervisores 350 3 3 3 9 Dias-hombre 100% 3150 AT2.22
350 3 2 5 Dias-hombre 150% 2625
Técnicos 200 5 5 5 15 Dias-hombre 100% 3 000 AT2.23
200 5 3 8 Dias-hombre 150% 2400
Trabajadores 150 15 15 15 45 Dias-hombre 100% 6750 AT2 24
150 12 9 21 Dias-hombre 150% 4725
Comidas 12 108 Dias-hombre 100% 1296 AT2.25
II Equipos Subtotal personal 28 196
Embarcacion 1 1500 1 1 1 1 1 5 Dias 100% 7 500 AT2.26
Embarcacion 2 1200 1 1 1 1 4 Dias 100% 4 800 AT2.27
Embarcacion 3 1200 1 1 1 3 Dias 100% 3 600 AT2.28
Camion 5 t 250 1 1 1 1 1 5 Dias 100% 1250 AT2.29
Automoviles 55 3 3 3 3 2 14 Dias 100% 770 AT2.210
Barreras absorbentes 25 12 12 24 m 100% 600 AT2.211
Barreras flotantes 8,5 250 250 250 250 1 000 Dias-hombre 100% 8 500 AT2.212
Pafios absorbentes 7,5 10 10 10 30 kg 100% 225 AT2.213
Rasera disco 120 0 Dias en uso 100% - AT2.214
120 1 1 1 1 1 5 Dias reserva 50% 300
34 Rasera tambor 150 1 1 1 1 4 Dias en uso 100% 600 AT2.215
150 1 1 Dias reserva 50% 75
Bloque alimentacion 160 1 1 1 1 4 Dias en uso 100% 640 AT2.216
160 1 1 1 1 2 6 Dias reserva 50% 480
Bomba 50 0 Dias en uso 100% -
50 1 1 1 1 1 5 Dias reserva 50% 125 AT2.217
Guantes algodén 0,5 24 24 24 9 6 87 Pares x dias 100% 44 AT2.218
Chalecos salvavidas 24 24 24 Chalecos x d 100% 576 AT2.219
Trajes Tyvek 4,5 24 24 24 9 6 87 Trajes x dias 100% 392 AT2.220
Botas de seguridad 15 24 24 Botas x dias 100% 360 AT2.221
Subtotal equipos 30836
III Varios
Eliminacion desechos 150 65 Toneladas 100% 9750 AT2.222
Subtotal varios 9750
SUBTOTAL: 68 782
IV Comisién de gestion 6878
TOTAL RECLAMACIONES: 75 660
CUADRO 2: Ejemplos de documentacion justificativa
AT2.21 Nombre, funcion en la lucha contra el derrame, hoja de trabajo, informes diarios, aviso de pago

AT2.22 Nombres, funciones en la lucha contra el derrame, asignados a la embarcacion 1, 2 o 3, hojas de trabajo, informes diarios, néminas

AT2.23 Nombres, funciones en la lucha contra el derrame, asignados a la embarcacion 1, 2 o 3, fichas de control, nOminas

AT2.24 Nombres, funciones en la lucha contra el derrame, asignados a la embarcacion 1, 2 o 3, fichas de control, ndminas

AT2.25 Proveedor, facturas y recibos

recuperados en el tanque

AT2.26 Especificacion de la embarcacion: nombre, tipo, eslora total, potencia (kW), complemento de tripulacion normal, consumo de
combustible y lubricantes, control diario del nivel de combustible en el tanque. Un diario de navegacion con notas sobre la zona
operativa, actividades, horas de trabajo, cantidad de hidrocarburos y agua recuperados, control diario de almacenamiento de hidrocarburos

AT2.27 Especificacion de la embarcacion y diario de navegacion segun se indica arriba

AT2.28 Especificacion de la embarcacion y diario de navegacion segin se indica arriba

AT2.29 Marca y modelo del vehiculo, nimero de matricula, nombre del conductor

AT2.210 | Marca y modelos de los vehiculos, numeros de matricula, nombres de los conductores

AT2.211 | Fabricante y especificacion: tamafo, longitud y profundidad de la seccion, material, facturas y recibos
AT2.212 | Fabricante y especificacion: tamailo, longitud y profundidad de la seccion, material, facturas y recibos
AT2.213 | Fabricante y especificacion: tamafo, peso, niimero de pafios/kg, material, facturas y recibos

AT2.214 | Fabricante y modelo: capacidad nominal

AT2.215 | Fabricante y modelo: capacidad nominal

AT2.216 | Fabricante y modelo: capacidad nominal

AT2.217 | Fabricante y modelo: capacidad nominal

AT2.218 | Proveedor, facturas y recibos

AT2.219 | Proveedor, facturas y recibos

AT2.220 | Proveedor, facturas y recibos

AT2.221 | Proveedor, facturas y recibos

AT2.222 | Método de eliminacioén de desechos, contratista de eliminacion de desechos, comprobantes de puente bascula, facturas y recibos

Las hojas de calculo de las paginas 36 y 37 amplian

el apunte de la hoja de resumen del punto 5 de |a
empresa ficticia, Marine Pollution Responders (MPR)
Ltd., encargada de la limpieza del litoral. Las hojas de
célculo son una ilustracion simplificada de la manera de
formatear una reclamacién, pero deben acompanarse de
una breve descripcion como se muestra a continuacion
y de la documentacion justificativa indicada en el parrafo
7.3.5. La primera hoja de calculo mostrada representa
los costes generales del contratista que se componen de
los costes de cada uno de los tres lugares de trabajo, es

Ejemplo de descripcion:

5. Marine Pollution Responders (MPR) Ltd

En las primeras horas del 12 de junio, el buque

tanque Unbuquetanque encallé debido a un temporal
a tres millas al noroeste de Unpuerto. La nave
transportaba una carga de fueloil medio (IFO 180) y
perdid supuestamente unas 500 toneladas de uno de
los tanques de carga. Los hidrocarburos derivaron
rapidamente al litoral y esa misma noche habian
contaminado unos tres kildmetros de costa arenosa,
conocida localmente como The Beach. La noche del
12 al 13 de junio, parte de estos hidrocarburos flotaban
y derivaban a lo largo de la costa, acercandose a Rocky
Cove y Cobble Bank

MPR fue alertada el 12 de junio a mediodia, una vez

que quedo claro que los hidrocarburos alcanzarian

la costa y fue contratada por el Organismo de Lucha
contra Derrames del Estado Miembro para suministrar
recursos para la limpieza del litoral. La labor se centro
inicialmente en The Beach, pero durante el fin de semana,
se encargd a MPR que trabajara también en Rocky Cove
y Cobble Bank.

The Beach

MPR desplego inicialmente 45 hombres, pero incremento
el nimero a 60 al dia siguiente y hasta 100 durante el fin
de semana. La mano de obra se utilizo para recoger los
hidrocarburos varados en bolsas de plastico, agrupadas
en sacos grandes para su transporte fuera de la playa.
Los hidrocarburos que flotaban en la orilla se bombearon
a cisternas portatiles. Los hidrocarburos a granel se
empujaron hacia los puntos de recogida usando bombas
de agua para trasvasarlos a cisternas portatiles con
bombas de membrana. Los hidrocarburos separados en
las cisternas portatiles se cargaron en camiones de 10
toneladas para eliminarlos.

Orientaciones para presentar reclamaciones por limpieza y medidas preventivas

decir, The Beach, Rocky Cove y Cobble Bank, mostrados
en las hojas de calculo 5.1, 5.2 y 5.3 respectivamente,
con los costes adicionales anadidos al cuadro 5
correspondientes a la gestion general de los tres
lugares

Tal como se ha sefialado previamente, los precios
mostrados solo tienen caracter ilustrativo y no deben
considerarse representativos de costes razonables, asi
como los métodos descritos tampoco deben aceptarse
necesariamente como medidas razonables, que
dependen de las circunstancias del siniestro

LLa semana siguiente, el nimero de trabajadores aumentod y
se llegd a un total diario de 120 trabajadores el jueves 20y
el viernes 21 de junio, pero este nimero se redujo durante 35
el segundo fin de semana. Tras una inspeccion con el

Organismo de Lucha contra Derrames del Estado Miembro

el 24 de junio, se completaron los arreglos finales y se

desmovilizo al personal durante los dos dias siguientes.

Rocky Cove

MPR se movilizé a Rocky Cove el sdbado 15 de junio por

la mafiana y utilizo lavados de alta presion para extraer los
hidrocarburos de las rocas. Se empled mano de obra para
recoger con pafios absorbentes los hidrocarburos liberados.

Cobble Bank

Se utilizo una excavadora para trasladar los cantos rodados
a la orilla del mar a fin de posibilitar el “lavado por resaca".
Se desplegaron barreras flotantes absorbentes al extremo del
banco para reunir los hidrocarburos flotantes que derivaban
a lo largo del banco y se empled un pequefio nimero de
trabajadores para recogerlos con pafios absorbentes.

Documentos adjuntos:

e Factura de MRP Ltd al Organismo de Lucha contra

Derrames del Estado Miembro (costa)
o Informe diario resumido del responsable de MRP
e Informes diarios de los jefes de playa
® Hoja de precios de la compahia

e Fichas de control diarias:
The Beach; Rocky Cove; Cobble Bank

® Registros del camion de 5 t
® Registros del camion-cisterna de 10 t

e Facturas de suministros de terceros




Orientaciones para presentar reclamaciones por limpieza y medidas preventivas Orientaciones para presentar reclamaciones por limpieza y medidas preventivas

5 Marine Pollution Responders Ltd (ejemplo de hoja de calculo con los costes totales para este contratista) 5.2 Marine Pollution Responders Ltd (ejemplo 2 de 3 hojas de calculo del lugar de trabajo vinculadas a los costes totales del contratista)

Lugar 2 Rocky Cove

Coste . <
unidad E E s g g g g g g El 5 g g S g Nime 4 Tasa Reclamacién Coste
2 £ £ £ & £ 5 5 5 ZF A 5 2 2 2 Reclamacién
I Personal a =z X =8 = = g 2 S & &8 & & & &8 unidad £ E g E § &5 & E £ £ g £ S £ £ Namero Unidad Tasa
Responsable 750 U U LR U o1 I 1 1 1 1 1 1 15  Diashombre 100% 11250 s 25 & & & £ 2 £ & £ & 2 2 2 2
Jefes de playa 350 1 1 3 303 33 3 2 2 24 Dias-hombre  100% 8 400 I'Personal == = £ & = & 2 8 = &8 & & & §
350 3 3 3 3 12 Dias-hombre  150% 6300 Jefe de playa 350 1 1 1 1 1 1 1 1 8 Dias-hombre ~ 100% 2 800
Supervisores 200 3 5 10 10 12 15 15 6 S 3 84 Dias-hombre  100% 16 800 , o
200 9 10 10 5 34 Dias-hombre  150% 10 200 350 . 1 1 4 Dias-hombre  150% 2100
Trabajadores 120 45 60 150 160 160 200 200 105 60 40 1180 Diashombre 100% 141600 Smavie AT 2 2 2 3 3 2 2 16 Diaschombre  100% 3 200
120 100 150 140 60 450 Dias-hombre  150% 81 000
Comidas 8,5 1799 Dias-hombre 100% 15292 200 2 2 2 2 8 Dias-hombre 150% 2400
i e 2 .
Il Equipos 5101 g e ona R0 UL PO Trabajadores 120 40 40 40 60 60 40 20 300 Dias-hombre ~ 100% 36 000
Tractor de pala frontal
200 3 3 6 6 6 6 6 6 3 3 D 50 Dias 100% 10 000 120 25 40 40 20 125 Dias-hombre 150% 22500
Excavadora 300 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 Dias 100% 3000 Comidas 8,5 461 Dias-hombre 100% 3919
Remolques tractor 175 3 6 6 6 6 6 3 4 2 2 44 Dias 100% 7700
Camiones 5 t 250 1 1 1 1 4 4 4 4 4 4 2 3 2 1 36 Dias 100% 9000 II Equipos Subtotal personal 72919
Camiones 10 t 400 2 2 2 2 2 2 1 13 Dias 100% 5200 Bl . o
Automéviles 55 1 2 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 3 6l Dias 100% 3355 Aofmivills &8 2 2 2 4 2 2 a4 2 2 2 2 1 & Dizs 5% 12
Furgonetas 95 3 4 7 10 10 11 11 13 13 9 5 7 5 3 111 Dias 100% 10 545 Furgonetas 95 2 3 3 3 3 4 4 3 2 3 2 32 Dias 100% 3040
Lavadoras a. presion 50 5 6 8 8 8 9 9 8 4 8 4 77 Utilizacion 100% 3850
50 2 1 5 1 5 14 Reserva 50% 350 Lavadoras a |
Bombas de agua 35 303 3 3003 303 3 3003 30 Dias 100% 1050 presion 50 5 6 8 8 8 9 9 8 4 8 4 7 En uso 100% 3 850
Bomba membrana 50 1 3 3 3 3 3 3 19 Utilizacion 100% 950 50 2 1 5 1 5 14 Espera 50% 350
Bombas 50 3 3 3 3 15 Reserva 50% 375
Cisternas portatiles 75 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 40 Dias 100% 3000 IIT Materiales Subtotal equipos 8505
IIT Materiales Subtotal equipos 58 375 Pafios
36 Barreras absorbentes 25 108 56 12 176 m 100% 4400 absorbentes S 50 50 50 50 50 250 400 250 200 95 1445 kg 100% 10 838 37
Pafios absorbentes 7,5 50 100 100 250 200 200 550 500 300 200 100 10 2560 kg 100% 19 200 . Aoti § 0,
S —p— 15 50 60 60 60 50 50 50 380 Sacos ] 100% 5700 Bolsas plastico 4 25 25 25 25 25 125 20 10 10 5 70 Bolsas x 10 100% 280
Bolsas plastico 4 100 105 105 205 205 205 215 223 313 313 158 2145 Bolsas x 10 100% 8580 Guantes 2 28 43 43 43 43 64 64 43 23 43 23 460 Pares 100% 920
Guantes 2 49 66 112 163 163 173 175 218 218 153 68 114 67 1739 Pares 100% 3478 Guantes
Guantes algodon 0,5 49 66 112 163 163 173 175 218 218 153 68 114 67 1739  Pares 100% 870 p o
Traje Tyvek 45 49 66 112 163 163 173 175 218 218 153 68 114 67 1739 Trajes 100% 7826 algodén 0> 2SR R G G5 45 2 ek 50 Eares 007220
Impermeables 12 173 175 218 218 153 68 1005 Impermeable 100% 12 060 Trajes Tyvek 4,5 28 43 43 43 43 64 64 43 23 43 23 460 Trajes Tyvek 100% 2070
Botas 6,5 49 17 46 51 35 36 206 440 Pares botas 100% 2 860 o
ST e 77873 Impermeables 12 43 43 64 64 43 23 280 Impermeable 100% 3360
G SUBT%Z;AL: :{1%30 Botas 6,5 28 15 12 64 119 Pares botas 100% 774
IV Gastos generales o
TOTAL RECLAMACIONES: 455 608 Subtotal materiales 18471
SUBTOTAL Lugar 2: 99 895

5.1 Marine Pollution Responders Ltd (ejemplo 1 de 3 hojas de calculo del lugar de trabajo vinculadas a los costes totales del contratista)

Lugar 1 The Beach

5.3 Marine Pollution Responders Ltd (ejemplo 3 de 3 hojas de calculo del lugar de trabajo vinculadas a los costes totales del contratista)

Lugar 3 Cobble Bank

Coste o
A = = = = = = = = = = = = = = = . . Reclamacion
unidad 2 2 3 ) Z Z £ 2 £ ) £ 2 & & 2 Nimero Unidad Tasa C().ste = = = = = = = = = = = = = = = Numero Unidad Tasa Reclamacién
 Personal £ gz T 9w =2 = = 2 § & & & I & % 1 Personal me HoH & 8 2 8 & B B & & 24 B & & £
£ S e 88 8§ 5 8 8 &8 &8 8§ § 8 &
Jefe de playa 350 11 1 1 1 1 1 1 1110 Dias-hombre  100% 3 500 Jefedeplaya 350 ; ; ; ; ; ; a T RS S o
s 0
350 rot ! ! 4 Diaschombre  150% 2 100 350 1o o1 4 Dias-hombre ~ 150% 2100
Supervisores 200 305 7 79 010 303 3 60 Dias-hombre  100% 12000 Supervisores 200 " " " 2 % " " NS —— I
sores - 3
200 7 7 7 3 24 Dias-hombre  150% 7200 o . | e e a
d b
Trabajadores 120 4560 100 100 110 120 120 60 40 40 795 Diashombre ~ 100% 95400
B as-ombre o Trabajadores 120 10 20 10 20 20 5 85 Dias-hombre ~ 100% 10200
120 75 100 90 40 305 Dias-hombre  150% 54900 ; X
R a6 108 it GN0A_ (0E 120 10 10 20 Dias-hombre  150% 3 600
11 Equipos Subtotal personal 185283 Comidas 8,5 125 Dias-hombre ~ 100% 1063
Tractor de pala 11 Equipos Subtotal personal 21263
g"""‘: ]27050 33 ;’ : Z : : 2 z i z ) i 2 E s :gg; 713:000 Excavadora 300 T 1 1 1 1 111 10 Dias 100% 3000
emolques tractor 1as ° Automéviles 55 11 1 1 1 1 1 11 9 Dias 100% 495
Camiones 5 t 250 11 1 1 4 4 4 4 4 4 2 3 2 1 36 Dias 100% 9000 Furgonetas % . . 2 . 2 2 . 0 i " e
3
Camiones 10 t 400 2 2 2 2 2 ) 1 13 Dias 100% 5200 ) -
L. | IIT Materiales Subtotal equipos 4445
Automéviles 55 2 2 2 2 2 2 2 2 3 | 2 2 2 2 2 28 Dias 100% 1540
Furgonetas 95 34 5 6 6 6 7 7 7 5 3 4 3003 69 Dias 100% 6555 B;”e]‘)as . 25 108 56 12 176 m 100% 4400
absorbentes
Bombas de agua 35 3 3 3 3 03 3 303 33 30 Dias 100% 1050
g
N 50 1 3 3 3 3 3 3 19 B 100% 950 assgjbentes 7,5 50 50 150 150 150 250 100 50 5 955 kg 100% 7163
Bomb; 50 3 33 33 15 R 50% 375 .
ombas ) eserva ° Bolsas plastico 4 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 Bolsasx 10 100% 100
Cisternas portatiles 75 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 40 Dias 100% 3 000 Guantes 5 1 12 12 2 12 23 23 12 ) 7 125 Pares 100% 250
u S S
IIT Materiales Subtotal equipos 45370 G’ °
Pafios absorbentes 7,5 50 50 50 10 160 kg 100% 1200 a];f)g?: 0,5 112 12 2 12 23 23 12 1 7 125 Pares 100% 63
Sacos grandes 15 50 60 60 60 50 50 50 380 Sacos G 100% 5700
- ) .
Bolsas pléstico 4 100 100 100 200 200 200 200 200 300 300 150 2050 Bolsas x 10 100% 8200 Trajes Tyvek 4,5 O 2R 22 A S 125 Trajes Tyvek 100 a/" 563
Guantes 2 49 66 83 108 108 108 120 131 131 98 44 64 44 1154 Pares 100% 2308 [opermeablecs R 2 e R 12 2% {mpermeablcs 007 i1lE
as . 0
Guantes algodén 0,5 49 66 83 108 108 108 120 131 131 98 4 64 44 1154 Pares 100% 577 Botas 6.5 1 1 1012 1 45 Pares botas 100% 293
Traje Tyvek 45 49 66 83 108 108 108 120 131 131 98 44 64 44 1154 Trajes Tyvek  100% 5193 Subtotal materiales 13 946
Impermeables 12 108 120 131 131 98 44 632 Impermeables  100% 7 584 SUBTOTAL Lugar 3: 39 654
Botas 6.5 49 17 17 25 25 12 131 276 Pares botas 100% 1794
Subtotal materiales 32556
SUBTOTAL Lugar 1: 263 209
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